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Broj:01/24-5-1/26
Maglaj, 16.04.2026.godine

Na osnovu ¢lana 27. Uredbe sa zakonskom snagom o ustanovama (“Sluzbeni list Republike BiH™, broj:
6/92, 08/93 i 13/94), te ¢lana 31. Pravila JU Centar za socijalni rad Maglaj-prec¢i¢eni tekst broj:01/01.1-1-2/18 od
18.05.2018.godine i 01/01.1-1-2-1/18 od 07.12.2021.godine, Upravni Odbor JU Centar za socijalni rad Maglaj na
sjednici odrzanoj dana 16.04.2026.godine.,donosi

ODLUKU
o usvajanju Programa rada JU Centar za
socijalni rad Maglaj za 2026.godinu

Clan 1.
Usvaja se Program radu JU Centar za socijalni rad Maglaj za 2026.godinu.
Clan 2.
Program rada iz ¢lana 1. nalazi se u prilogu ove Odluke i ¢ini njen sastavni dio.
Clan 3.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enja.

ObrazloZzenje

Na sjednici Upravnog odbora odrzanoj dana, 16.04.2026.godine razmatran je Program rada JU Centar za
socijalni rad Maglaj za 2026.godinu.

Nakon izlaganja direktorice, te provedene diskusije Program rada za 2026.godinu jednoglasno je usvojen.

Na osnovu izlozenog odlu¢eno je kao u dispozitivu ove Odluke.
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1UVOD

PredloZeni Program rada za 2026. godinu predstavlja pogled u buduénosti ustanove, sagledava
programske, unutra$njo-organizacijske 1 druge mogucnosti razvoia osiguravajudi realisti¢an |
postajan napredak u navedénom period.

Polazedi od djelatnosti za koju je ustanova i registrovana sagledane su mogudnosti unapredenja
rada u-svakom pojediriaénom segmentu rada, a u cilju podizanja efikasnosti rada, pristupacnosti i
usluZnosti Ostanove ka krajnjim korisnicima.

Socijalnom potrebom smatra se trajno ili priviemeno stanje v kome se nalazi pojedinac ili
porodica, prouzeokovano ratnim dogadajima, elementarnim nestecama, opcom ekonomskom
krizom, psihofizickim stanjem pojedinca ili drugim razlozima koji se ne mogu otkloniti bez
pomedi drugog lica, odnosno pomoci drudtvene zajednice,

Socijalna zadtita j& organizovana djelatnost u Federaciji, Kantonu i opéini usmjerena na osiguranje

socijalne siguinasti gradana i njthovih porodica u stanju socijalne potrebe.

Korisnici socijalne zaStite su :

a) Djeca bez roditeljslog staranja

b} Odgojno zanemarena djeca

¢} Odgojno zapustena djeca

d) Djeca &iji je razvaj ometen porodidnim prilikama

€) Lica sa invaliditetom i lica ometena u fiziSkom ili psihi¢kom razvoju
f) Materijaloo nepsigurana i za rad nesposobna lica

) Stara lica, bez porodi¢nog staranja

h) [Lica sa dru§tveno negativnim pona§anj"c‘:m-

i) [.ica ovisna o psihoakiivnim supstancama

i) Lica i poradice u stanju socijalne potrebe

k) tica koja su Zrtve porodi¢nog nasilja i nasilja u zajednici.
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PRAVA IZ SOCIJALNE ZASTITE
- novCana i druga materijalna pomot¢;
- osposobljavanje za Zivot i rad;
- Smjestaj u hraniteljsku porodicu;.
- Simjestaj u ustanovu socijalne zastie;
- Usluge soctjalnog i drugog strugnog rada;
- Kuéna njega i pomoé u kudi;
- Vrienje starateljstva i nadzor;
- Privremeni sinjedta] i zbrinjavanje u sigurnej kudi;

- Zdravstveno osiguranje 1 osnovna zdravstvena zadtita,

NOVCANE 1 DRUGE MATERBJALNE POMOCH

Korisniti { pojedinci i parodice) materijalnih prava u oblasti socijalne za8tite u skladu sa federaliim i
kantonalnim zakonima, te podzakonskim aktima, ostvaruju-slijedéca prava;

1. Stains novéana pombd;

2. Jednokraina novéana pomog;

3. Prave na novéanu naknadu reditelja-njegovatelja;
4. Djeciji dodatak;

5, Nowdana pomoé nezaposlenoj porodilji;

6. Naknada umjesto plate Zeni-majci u radnom odnosu za vrijeme dok odsustvitje s posla radi
trudnode, porodjaja i njege djetsta;

7. Li¢na invalidnina, dodatak za tudju njegu t pomoc od strane drugog lica i ortopedski dodatak;
8. Naknada za izdrzavanje hranjeritka i naknade za rad hranitelja;

4. Refundiranje iroskova medicinskog vjeStatenja.

[ ZAKONSKA REGULATIVA

JU Centar za socijalni rad Maglaj svoju djelatnost obavlja postujuéi odredbe vazecih federainih i
kantonalnihk propisa koji ureduju oblast socijaine zastite, te su sva navedena prava utvrdena na
OSNOVUL

Advese; Kuling bario 39, 74250 Maglyy, tel: -+ 387 32 613 327, tobfax. + 38732 609. 74}
_demali: cyrmaglapiibiines.bd



1. Za_i_{onom 0 s_oc_i_ja‘lnoj zastiti, za&tit} civilnih Zriava rata § zadtid porodice sa djecom (,,S1. novine F BitI™
broj: 36/99, 54/04,39/06, 14/09 1 45/16 - u daljem tekstu Federalnt zakon’;

2. Zakonom o socijalnoj zabtiti, zastiti civilaih Zriavaratai zatili porodice.sa djecom (.81 novine Zeni¢ko-
dobajskog kantona®, broj: 13707, 13/11, 3/15, 2/16'1 16/22), (u daljem tekstu: Kantonalnj zakon});

3, Zakonom © roditeljiima njegovateljima (,,$1. novine F BiH", braj: 75/21);
4. Zakonom o hraniteljstvi (,S1. noving F BiH®, broj; 19/17 § 52/22);

5, Zakon o jedinstvenim nacelima i okviru metarijalne podrdke licima sa invaliditetom (,Sl. novine F BiH™,
broj: 13/25); '

6, Zakonom o materijainoj podriti poradicara sd.djecom (,,SL. novine F Bik”, broj: 52/22.1 58/24)
7. Porodignim zakonom (,,S1. novine F BiH*, broj: 35/05, 41/05, 31/14 1 32/19);
8. Zakonom o zadtiti od nasilja u porodici-i nasilja prema Zenama (.81, novine F Bil", broj: 19/25),

Pared navedenih zakona, u provodjenju socijalie zadtite se koristi oko 180 zakona, padzakonskih akata,
pravilnika i uputstava.

1Y VIZLJIA I MISIJA USTANOVE

VIZIJA - Moderna javna ustanova koja uz savremene iehnologije, informatizaciju, te
kontinuirand usavrSavanje struénih radnika primjenjuje kvalitetne metode strudnog rada
uvazavajuéi pozitivne resurse za Korishike sa ciljem otklanjanja nepovelinih okolnosti u 3to
kradem roku. Ustanovéd je nosilac unapredenja socijalne zaStite na lokalnom nivou, a kroz
iniciranje povezivanja ustanova i organizacija, { na regtonalnoem nivou. Kljudni je javni zagovarad
za unapredenje poloZaja osjetljivih kategorija, -promotor podtivanja poroditaih vrijednosti,
drugtvene solidarnosti i socijalne pravde.

MISLIA — JU Centar za socijalni rad Maglaj utemeljena je u ciiju obavljanja postova radi
zadovoljavanja potreba i ostvarivanja prava korisnika iz oblasti socijalne politike, a u
skladu sa pozitivnim zakonskim propisima i provedbi socijalnih prava u lokalnoj zajednici, Sto
podrazumijeva obavijanje poslova u socijalnoj zastiti postujuci standarde struénog rada i
savremene profesionalne prakse, pruZanje podrke u previadavanju socijalnib i Zivotnih te§koéa,
obezbjedivanje materijalne siguriosti | nezavisnosti pojedinca i poradice, ofuvanje-i unapredenje
poredi¢nih ndnosa i podsticanje socijalrie akljutenosti | integracije osjetljivih drustvenih grupa u
lokainu zajednicu.

JU Centar za socijaini rad je ustanova koja je upravo javni servis Opcine Maglaj i kao takva,
svojom organizacijom rada i kontinuiranim poboljsanjem soeijalnih usluga, zadovoljava potrebe
krajnjeg korisnika, a u pruzanju uslu ga primjer je drugima.

Advesa: Kuting bana 29, 74250 Muglaj, 1el; + 387 32 GUY 327 relifax; V387 3D 609 FI0
e-mails cormaglaf@bifinet be




Osnovna koncepcija rada Centra za socijalni rad je da se u palitici sprovodenja socijalne zaStite
nastavi sa prazanjem svih vidova zatite i pomodi gradanima koji se nalaze u stanju socijalne
potrebe, ali u isto vrijeme iznalaze i predlatu nova rjeSenja zajedno sa ostalim nosiocima u
organima viasti, sve u skladu sa zakenskim i podzakonskim aktima.

vV PROGRAMSKE SMJERNICE-STRATESKA PODRUCJA DJELOVANJA
1. SOCIJALNA ZASTITA

Provodenjem oblika | mierasocijalne zastite Centar ¢e se kao i do sada usmjeriti na pruZanje zaStite
i pomoéi svim korisnicima, te ¢e, u skladu sa svojim nadieZnostima i moguénostima, biti na
raspolaganju i sprovoditi postupke zakonom utvrdenih prava. Posebna paZnja usmjerit ¢e se na
one gradane i porodice koii su socijalno najugroZeniji, uzimajuéi pri tome kompletnu ekonomsko-
finansijku situaciju na nivou opéine, kantona i drzave.

Poseban fokus rada u oblasti socijalne zastite bice posveden brzem i efikasnijem priznavanju prava
na djetiji dodatak, te pruZanjem pomodi i podiske mladima koji izlaze iz sistema javne brige.

2. PORODICNA ZASTITA

Poroditni zakon Federacije BiH propisuje da je Centar organ starateljstva, odnosne organ
drustveno-pravne zadtite porodice, Kao. takav, Centar ima posebna ovlastenja i prava iz oblasti
zadtite braka, poradice i njenih &lanova, maloljetne djece kao i odraslih osoba koje su pod
starateljstvom.

U skladu s navedenim, u narednom periodu Centar ¢e u kontinuitetu i 1t skladu sa odredbarma
Porodidnog zakona obavijati delegirane poslove: posredovanje prije razvoda braka {penovo
dobijena saglasnost za obavljanje ovog postupka), davanje misljenja i prijedloga o povjeri.
izdrzavanju i kontaktiranju djece u brakorazvednim sporovima, davanje misljenja i prijedloga o
izmjeni sudske odluke o povijeri djece, osiguravati misljenje za jizmjenu sudske edluke o visinama
izdrzavanja. donositi misljenja o izdrZavanju bratnog ili vanbratnog partnera. osiguravati
miljenje za skiapanje braka maloljetnim licima, misljenja i prijedtoge o povjeri djece iz vanbragne
zajednice, pruZati pomoé u staranju o djetetu i pomoé u otklanjanju poremecenil porodiénih
braénih odnosa, vrditi nadzor nad ostvarivanjem roditeljskog staranja, davati saglasnost za
raspolaganje imovinom, veSiti nadzor nad ostvarivanjem kontakata djeteta sa roditeljem sa kojim
ne Zivi nakon razvoda braka, te prisustvovati raspravama na sudu..

Poseban angaZman Centra u-obavljanju navedenil poslova u ovoj oblasti biée na zastiti privatnosti
porodinog Zivota, jadanju porodice kao osnovne éelije druStva, ravnopravnosti, medusobnom
pomaganju i podtovanju &lanova poradice, obavezama roditelja da osiguraju zadti interesa i
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dobrobiti djeteta-1 njegovo} odgoverenosti, podizanju i odgajanju [ obrazovanja djeteta, osiguranju
zadtite porodice i djeteta, pruZanju starate{jske zadtite djeci bez roditeljskog staranja i odraslim
osobama koje nisu sposobre starati se ¢ sebi, svojim pravima i imovini, regulisanju statusnih
pitanja djece i udedte u. postupcima oduzimanja 1 vraéanja poslovne sposobnosti { 1o na nadin
organizovanja odgovarajucih edukacija, savjetovanja i korkretnog pruZanja pomoéi na terenu i u
prostorijama Centra. Navedeno podrazomijeva kontinuiranu saradnju i organizovanje strugnih
timova i edukativnih radionica sa $kolama, roditeljima ali ne samo u situacijama kada problem veé
postoji, nego u okviru preventivnog angaZmana i djelovania,

S tim u vezi, neophodnoe je formiratt Porodino savjetovalidte €iji rad bi imao terapeuiski i
savjetodavni karakter u cilju zadtite braka i poredice.

3. RAD NA PREVENCLII I SPRECAVANJU NEGATIVNIH DRUSTVENIH POJAVA

Centri za socijalni rad imaju zna&ajnu ulogu u prevenciji suzbijanja pojava negativnog drudtvenog
ponaganja, a samo su jedna ad karika u lancu institucija &iji je to i primarni zadatak.

Rad sa-djecom koja su dosld u sukob sa zakonom i djecom koja pokazuju znakove asocijalnog
ponadanja je veoma kompleksan i odgovoran rad. Zahtijeva multidisciptinarni pristup koji
podrazumijeva ukijudivanje vise razlicitih strugnjaka i institucija o rad, zbog tega je potrebno
kontinuirano odrZavati saradnju sa predstavnicima osnovnih i srednjih gkola, Doma zdravija |
Centra za mentalno zdravlje, predstavinika policijske stanice i Centra kao { odredenih nevladinih
organizacifa koji bi u svem radu sa maloljetnicima djelovali preventivao, U saradnji sa NVO ¢emo
organizovati radionice na jadanju kompetencija roditelja-kako bi se 3to fake nosili sa izazovima
koje nosi savremeno doba.

3.2. Nasilje u poredici

Pojava nasilja u porodici, nazalost, pastaje sve izraZenija. Nasilie u perodict zahtijeva vise paznje
i intenzivaiju ulogu Centra u prevenciji i spreCavanju navedene pojave. Potrebno | Je da Centar za
socijalni rad radi intenzivnije na unapleden_]u zadtite Zrtava nasilja u porodici, ali i na prevenciji
nasilia u porodici, te na razvoju mjera zastite prava u ciiju dobrobiti osoba izioZzenih nasilju v
porodici. Polazna tacka u prevenciji trebala bt biti edukacija gradana o pojmu nasilja u poredici,
mitovima i &injenicama o nasilju u perodici, radnjama nasilja (vistama i oblicima). U tom smisly
potrebno je provesti Siru kampanju u lokalnoj zajednici i edukovati stanovnidtve o protokolu
postupania i mogucnosti kori§tcn_ja s’a‘vj_le:todavne podrike i to putem struénilv fimova i
multidisciplinarnog pristupa.

U skiadu sa edredbama Zakona o zadtiti od nasiljau porodici i zadtiti Zena, a uz podréku Nagelnika
Opéine, formirano je Opéinsko koerdinacione tijelo — multisektorski tim za prevenciju i zastitu od
nasilja u poredici. S tim u vezi, potrebno je opredijeliti adekyatna materijalno-fi -finansijska sredstva
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za rad koordinacionog tijela i za instrumente U zastiti Zrtava nasilja, a &lanovi tima su u obavez
izradit plan i program. rada.

Kako bi svojim korisnicima osigurao svu mogucu pomo¢ i asistenciju, Centar za socijalni rad ¢e
nastojati ponovo uspostaviti saradnju sa Centrom za zenska prava iz Zenice koji osiguravaju
bespldtnu pravnu i psiholodku pomoé za sve navedene kategorije, all i za sve zainteresovane
korisnike usluga Centra i gradana u potrebi. Na td] na€in gradanima bi bile osigurane besplatne
usluge struénog tima Centra za Zenska prava iz oblasti porodi¢nog prava, socijalnog prava, radnog
prava sa PIO/MIOQ, diskriminacije, krivicnog prava (tuZbe, zahtjevi, prijediozi, Zalbe, pisma)

4, STRATEGIJA PROGRAMSKO-ORGANIZACIISKOG RASTA

Rast ustaniove i povecanje obima usluga, dostupnost usluga i resursa kovisnicima — razvnan]c
pastojeéih | uvodenje novih programa i usluga, osnovni su ciljevi ove strategije, kao i povecanje
broja angaZovanih radnika i saradnika - u skiadu sa realizacijom planiranih aktivrosti i projekata.
Putem projekata i kroz umreZavanje, poirebno je pojacati kadrovske kapacitete u cilju adekvatnog
pruzanje usluga korisnicima.

5. STRATEGIJA POVEZIVANJA I UMREZAVANJA

Orijentacija na partnerstvo, umreZzavanje, internacionalizacija— u saradnji sa ostatim institdcijama
koje egzistiraju na podrugju opdine Maglaj. organizacijama civilnog drustva, udruZenjima,
yriicima 1 $kolama, ustanovama i medunarodnim organizacijama jedan je od preduslova
kvalitetnog rasta i razvoja Centra. Putem uspostavljene mreZe potrebno je osnaZiti, obogatiti i
razvijati programske sadrzaje. Gradedi partnerske odnose Koristiti pozitivin praksu s ciljem
pruzanja §to kvalitetnije i transparentnije socijalne zastite gradana.

Odr¥ati i postaviti temelje saradnje na opdinskom, kantonainom, meduentitetskom, drzavnom |
medunarodnom nivou.

Otvoriti moguénost novih programa i projekata kroz uspostavljerie saradnje i aplicirgjuéi na javae
pozive, posebno koristeél organizacije civilnog drustva/NVO kapacitete.

6. STRATEGIJA POZICTONIRANJA U JAVNOSTI 1 RAZVOZ
PREPOZNATLJIVOSTI

Stvaranje pozitivnoeg imidZa ustanove, afirmisanje ustanove kao mijesta susreta cilianih grupa,
informacijskog punkta lokalne zajednice za pitanja socijalne zastite i srediSta aktivhosti vezanih
za socijalnu zadtitu stanovniStva, jedan su od stratedkih ciljeva Centra. Centar treba da stekne imidz
mjesta gdje ugrofene druitvene kategorije i gradani nailaze na empatiju i susretljivost, gdje
dobijaju jasne smjemice za postupanje i usluge iz oblasti socijalne zadtite.

Advesar Kuling bana 29, 74250 Maglaj, tel: 387 32 603 527, relifax; +387 32 609 710
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V1 - OPCI CILJEVI RASTA I RAZVOJA USTANOVE

e Ojacati integritet ustanove, ostvariti jo§ vedu prepoznatljivest i transparentnost rada u
lokalnoj zajednici i Sire

e Povedati broj programa iz djelatnosti ustanove

o Kadrovsko jaanje ustanove, zapo§ijavanje strunog kadra

e Osigurati bolju tehnicku opremijenost

» Projektne programe razvijati na esnevu iskazanih potreba stanovnistva

o Osigurati dostupnost programa’za socijalno ugroZene esobe i za osobe sa posebnim
potrebama i osobama sa invaliditetom

o Jatanje saradnje sa vrticima, Skolama, visoko$kolskim ustanovama, domovima za stare
te udruZenjima

¢ Razvijanje mreZa saradnje — partnerstvo i umreZavanje opcenifo (na nivou opéine,
kantona, Federacije, entiteta, drZave i na- medunarodnem nivou)

s Uspostavljanie saradnje i redovnog dijaloga sa ustanovama &ije djelatnosti i projekti se
doticu socijalne zasdtite stanovnidtva

o IznalaZerije novili naina finansiranja projekata — novi donatori, sponzori, lokaini i
strani

e Vel broj volontera i vanjskib struénih saradnika

o Osposobljavanje i edukacija uposlenika za potrebe osiguravanja kvalitetnije usluge
korisnicima.

VII - ZADACE ZA POSTIZANJE POSTAVLJENIH CILJEVA

o Pgjacanim markentingkim i promotivaim aktivnostima upozoati  gradane sa
cietokupnom djelatno$éu ustanove, programima i usiugama;

e [Jvesti nove web alate;
o Pratiti javne pozive, konkurse, projekte i neprestano uéestvovati na istim;

o Pratiti, jstraZivati i analizirati potrebe korisnika i gradana te se u skladu s tim
poboijsavati usluge;
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Uvesti placene dezure za socijalne radnike nakon radnog vremena:
Redovno istrazivati misljenja korisnika usluga putem fokus grupa i/ili anketama;

Posebnu brigu posvetiti razvijanju raznolikih programa aktivnosti za djecu i mlade,
osobe sa posebnim potrebama, osobe tre¢e Zivorne dobi, nezaposlene i socijalno
ugrozene;

Uspostavljanje mreze kontakata i liste potencijalnih sponzora i donatora;

Ostvariti bolju saradnju sa obrazovnim, Kulturnim, sportskim institucijama i
udruzenjima te mjesnim zajednicama na podrucju opcine;

Unaprijediti kvalitetu usluga, programa i rad uposlenika;

Napraviti analizu rada i zadataka uposlenika te prerasporediti zadatke ovisno o
programskoj dinamici i zadanim prioritetima;

Ukljugiti vanjske saradnike — profesionalce u organizaciji odredenih programa;

Angazovati mlade ljude u medugeneracijskom povezivanju s ciljem prenoSenja znanja
i iskustava;

Educirati i osposobiti osoblje ustanove u cilju podizanja kompetencija i vjestina
iskoristivih za djelatnosti ustanove.

VIII - ZAKLJUCAK

Javna ustanova Centar za socijalni rad Maglaj ustanova je od posebnog drustvenog znacaja.

Ponudeni Plan rada Ustanove realisti¢an je i provodiv i nudi razvojno ponasanje Ustanove u cilju
postizanja planiranih ciljeva.

Smatramo da svojim organizacijskim vjeStinama, steCenim znanjima, iskustvom, sposobnostima,
zalaganjem, angazmanom i autoritetom rukovodstvo i osoblje mogu doprinijeti podizanju
kapaciteta Ustanove na visi nivo kao pretpostavku ostvarivanja njenog integriteta i pozicioniranja
kao srediSta za sve socijalne aktivnosti.

Kako bi rezultati naSeg rada bili $to bolji i vidljiviji, a uzimaju¢i poseban znacaj ustanove,
o¢ekujemo podrsku Opéinskog vije¢a Maglaj za ostvarivanje preporuka iskazanih putem Izvjestaja

o radu za 2025. godinu i Programa rada za 2026. godinu.
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Adresa: Kulina bana 29. 74250 Maglay. tel: +387 32 603 527, tel/fax: +38732
e-mail: csrmaglajiabih.net ba



