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PREDMET: l|zvjestaj o radu za 2021.godinu, dostavlja se,-

Shodno Vasem trazenju dostavljamo lzvjestaj o radu za 2021.godinu Javne
ustanove ,Dom zdravlja“ Maglaj, na propisanom obrascu.

S postovanjem,

Prilog:

o lzvjestaj o radu Javne ustanove za 2020. godinu razmotren i potpisan od
strane predsjednika Upravnog odbora JU ,Dom zdravija“ Maglaj

DOSTAVLJENO:

1. Naslovu
2. Arhiva
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OBRAZAC ZA 1ZRADU IZVJESTAJA O RADU JAVNE USTANOVE

U 2021. GODINI
NAZIV JAVNE JAVNA USTANOVA
USTANOVE «DOM ZDRAVLJA» MAGLAIJ
BROJ I Osnivaé i vlasnik Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj je Opéina Maglaj.
STURKTURA Odluku o osnivanju u ime vlasnika donijelo je Opéinsko vije¢e Maglaj .
ZAPOSLENIH (Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o osnivanju Doma zdravlja Maglaj broj: 02-05-1-

130/11 0d 27.01.2011. godine).

U Sudski registar Ustanova je upisana na osnovu RjeSenja o registraciji Opcinskog suda
Zenica broj: 043-0-Reg-11-000176 od 25.02.2011. godine

Djelatnost Ustanove je zdravstvo — Sifra djelatnosti 86.21.

Sjediste Ustanove je u Maglaju, ul. I. Smajlagica bb.

Direktor Ustanove je Vehabovi¢ dr Elvir, specijalista medicinske biohemije.

Predsjednik Upravnog odbora Ustanove je Hamidovi¢ Emir, dipl. ing. sigurnosti i pomo¢i.

Sa31.12.2021. godine ima ukupno 112 ( 84 medicinskih i 28 nemedicinskih
zaposlenika).

U 2021. u odnosu na 2020. izvjestajnu godinu broj zaposlenih je ostao isti. U radni
odnos na odredeno vrijeme primani su novi zaposlenici samo u slu¢ajevima kada bi vec
postojeéi odlazili u penziju ili na drugi na¢in napustali Ustanovu. Razlog ovakve kadrovske
politike je veoma nesigurno poslovno razdoblje posljednjih godina. .

Kadrovska struktura zaposlenih radnika Javne ustanove je sljedeca:

VS 36 zaposlenika
VS 6 zaposlenika
SSS 68 | zaposlenika
NS 2 zaposlenika
UKUPNO: 112 zaposlenika

U strukturi ljekarskog kadra od 26 zaposlenika stanje je sljedece:

- 16 doktora medicine,

- 2 doktora stomatologije,

- 10 doktora specijalista (Biohemija, Porodi¢na, Fizijatar, Ginekolog,
Oftalmolog, Medicina rada,Pedijatar, Pneumoftiziolog, Psihijatar).

Broj ljekarskog kadra u odnosu na 2020.godinu je isti. U toku 2021. godine jedan
doktorica je na porodiljskom odsustvu. Cetiri zaposlenika su otisla u zasluzenu penziju.

U izvravanju poslova iz oblasti pruZanja primarne i konsultativno-specijalisticke
zdravstvene zastite, u izvjeStajnom periodu, ucestvovali su i doktori specijalisti iz drugih
zdravstvenih ustanova (Neuropsihijatar, Hirurg, ORL, Dermatolog, Ortoped, Internista, ).
Osim toga, a zbog ukazane potrebe i interesa pacijenata, na komercijalnoj osnovi ugovorom
o djelu angazovani su specijalisti drugih grana medicine (Radiolog, Nuklearna medicina,
Urolog, Kardiolog, Hirurg i Neurolog-EMNG)

Od naSeg ljekarskog kadra na specijalizaciji imamo pet ljekara i to iz,
Epidemiologije, Interne medicine, Radiologije, Neurologije i Oftalmologije.
Jedan ljekar je zavr$io edukaciju iz Gestalt terapije (vrsta psihoterapije priznate u cijelom
svijetu). Jedan ljekar i dva medicinska radnika su zavrSili edukaciju iz rane detekcije
potesko¢a u razvoju kod djece te na osnovu steCenih znanja provode programe rane
detekcije poteskoéa u razvoju kod djece. Jedan visi medicinski tehniCar je zavrSio
edukaciju iz domena Centra za mentalno zdravlje (okupaciona terapija).

I u 2021.izvjestajnoj godini zbog corona virusa specijalisti gore navedenih grana medicine
&esto nisu obavljali preglede, koji su svedeni na minimum iz razloga sprijecavanja Sirenja
corona virusa u zdravstvenim ustanovama.

Kako bi se obezbjedio kontinuirani priliv neophodnog stru¢nog kadra JU Dom zdravlja
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Maglaj nastoji da stipendira studente na Medicinskom fakultetu. Obzirom da se od 2019.
godine nije pojavio niko sa zahtjevom za stipendiranje, trenutno JU Dom zdravlja Maglaj
nema stipendista, §to ukazuje na problem stalne tendencije odlazaka mladih ljekara, koji ne
sele da budu obavezani na bilo koji nagin prema ustanovama koji ih stipendiraju.

Prema Zakonu o zdravstvenoj zastiti (Sluzbene novine Federacije BiH, br.46/10, ¢l
55.), sve zdravstvene ustanove, bez obzira na oblik svojine, duzne su uspostaviti sistem
sigurnosti na temelju standarda koje propisuje Agencija za kvalitet i akreditaciju u
zdravstvu u Federaciji BiH (AKAZ). Povodom toga JU ,.Dom zdravlja* Maglaj, kao i druge
zdravstvene ustanove koje jo$ uvijek nisu certifikovane od strane AKAZ-a, je poCetkom
2021.godine potpisala ugovor sa AKAZ-om o postupku definiranja uslova certifikacijskog
pregleda i sticanja certifikacijskog statusa. U 2021. godini zbog teskoca koje je stvorila
pandemija korona virusa jos uvijek taj proces nije zavrSen. Ocekuje se okoncanje procesa
certifikacije doma zdravlja u predstojecoj godini.

DJELATNOSTI
ZA

KOJE JE
USTANOVA
OSNOVANA

Osnovna djelatnost Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj je organizovanje i

pruzanje primarne zdravstvene zadtite na podrucju opéine, te udestvovanje u organizovanju

specijalisti¢ko-konsultativne djelatnosti, i djelatnosti javnog zdravstva u skladu sa
potpisanim Ugovorom sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Zenic¢ko-dobojskog kantona.

Primarnom zdravstvenom zastitom smatra se zdravstvena zastita koju koriste
pojedinci, porodice 1 grupe na ulasku u zdravstveni sistem a obuhvataju slijedece obliu
zdravstvene zastite: porodi¢nu medicinu, zdravstvenu zadtitu Zena i djece, zdravstvenu
zadtitu nespecifi¢nih i specifiénih pluénih oboljenja, zubozdravstvenu djelatnost, brigu za
mentalno zdravlje i briga za rehabilitaciju.

Javna ustanova «Dom zdravlja» osigurava i higijensko-epidemiolodku djelatnost,
hitnu medicinsku pomoé, laboratorijsku, radiolosku te ultrazvuénu dijagnostiku.

U skladu sa mrezom zdravstvene djelatnosti u ustanovi je organizovano i pruzanje
specijalistitko-konsultativne zdravstvene zaitite (vlastitim kadrovima i kadrovima iz drugih
zdravstvenih ustanova).

Polazeéi od zakonom utvrdene i registrovane djelatnosti, zaposlenici i organi Javne
ustanove su u izvjeStajnom periodu, svoju aktivnost usmjerili naro€ito na ostvarivanje
planskih ciljeva, a to su provodenje:

1. Mijere zdravstvene zastite djece predskolskog uzrasta, briga o njihovom
zdravstvenom stanju i unapredenju zdravlja i uéestvovanja u podizanju njihove
psihofizicke sposobnosti,

2. Briga o zdravstvenoj zaStiti Zena za vrijeme trudnoce, porodaja i nakon

porodaja, te o drugim zdravstvenim potrebama Zena,

Mjera za promociju prirodne ishrane dojendeta — dojenja,

Mjera zdravstvene zatite osoba u smetnjama u razvoju, o

5. Ispitivanja nepovoljnog uticaja okoline na zdravstveno stanje i zdravstvenu

sposobnost radnika za rad i drugih gradana kao i odrzavanje psihofizicke i

zdravstvene sposobnosti radnika za rad,

Hitna medicinska pomoc,

Briga za ofuvanje zdravlja i lije¢enje svih ¢lanova porodice,

Mijere zdravstvene zastite i briga o zdravstvenom stanju i unapredenju zdravlja

udenika, studenata, sportasa i ocjena njihove sposobnosti za Skolovanje i rad,

kao i zdravstvene zatite i brige o zdravstvenom stanju gradana starijih od 635

godina, invalida i drugih,

9. Praéenje higijensko-epidemioloske situacije u zivotnoj i radnoj okolini uz
poduzimanje potrebnih preventivnih mjera. Iz oblasti epidemiologije jedan od
prioritetnih zadataka je sprecavanje i suzbijanje pojave zaraznih bolesti,

10. Lijegenje u ordinaciji, odnosno stanu bolesnika,

11. Kurativnih i rehabilitacijskih mjera,

12. Mjere prevencije, lijecenje i saniranje bolesti usta i zuba,

13. Upudivanje pacijenata na konsultativno-specijalisticke preglede, bolnicko i
drugo lijeenje, te provodenje post-hospitalnog postupka,

14. Koordinacija nuznih dijagnostickih i terapeutskih postupaka,

15. Edukacija zdravstvenih radnika,

16. Vodenje evidencija i dokumentacije u skladu sa posebnim propisima,

17. 1 drugih radnji i poslova utvrdenih zakonom i Statutom.
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REALIZIRANE
AKTIVNOSTI U
OKVIRU
NAVEDENIH
DJELATNOSTI

Obim usluga koje su izvriene u izvjeStajnom periodu prikazan je u tabelama ispod, gdje se
mogu vidjeti osnovni statisti¢ki podaci po sluzbama, odnosno po vrsti zdravstvene zastite,
kako se prate u statistickom istrazivanju iz kojih se vidi da su ljekari ustanove pored ostalih
usluga, primili i pregledali 139.283 pacijenata. Poredenja radi u 2020. izvjestajnoj godini
primljeno je i pregledano 115.417 pacijenta, a u 2019. izvjeStajnoj godini primljeno je i
pregledano 142.550 pacijenata, dok 2018. godina biljezi 159.427 primljenih i pregledanih
pacijenata. Osnovni razlog nesto veceg broja pregleda u odnosu na prethodnu izvjestajnu
godine jeste pandemija COVID-19 zbog koje su posjete zdravstvenim ustanovama u
odnosu na 2020 izvjeStajnu godinu neSto vece iz razloga prvenstveno injenice da se
stanovnistvo u odredenoj mjeri prilagodilo uslovima Zivota u doba pandemije, kao i zbog
nesto blazih epidemioloskih mjera u odnosu na proslu godinu. I pored nesto veéeg broja
primljenih i pregledanih pacijenata taj broj je i dalje manji u zahvaljuju¢i optimiziranju
koristenja e-recepta gdje su guzve za propisivanje lijekova gotovo u potpunosti eliminisane,
jer pacijenti sada posjecuju ljekare radi propisivanja terapije za hroni¢ne bolesti jednom u
tri ili Cetiri mjeseca. Time je i dodatno optimiziran rad JU Dom zdravlja Maglaj koji radi
kontinuirano na pobolj$anju uslova i dostupnosti zdravstvene zastite i u vrijeme pandemije,
te ne prestaje sa redovnim radom i pruZanjem primarne zdravstvene zastite. U periodu
izvjestajne godine osim toga uradeno je 180.582 laboratorijskih analiza (u 2020.
izvjestajnoj godini taj broj je iznosio 140.983 laboratorijskih analiza) od ukupno uzetih
61.281 laboratorijskih uzoraka (u 2020. izvjeStajnoj godini taj broj je iznosio 49.926
laboratorijskih uzoraka). Veci broj laboratorijskih analiza je o¢ekivan obzirom na ¢injenicu
da su pacijenti ¢eSce posjecivali dom zdravlja nakon $to su popustile epidemioloske mjere
pandemije corona virusa. Takoder je bitno napomenuti da je uraden znatan broj
sistematskih pregleda i ljekarskih uvjerenja (polaganje vozackog ispita, zaposlenje itd.)
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/2. Posjete | izvrSeni radovi u sluzbama za z

WA,

o

astitu zdravlja usta i zuba

Miijegni 240
Stalni 1180
| Lijecenje pulpe i periapikalnog tkiva - UKUPNO 1086
Miije&ni 434
Stalni 652
lzvadeni zubi - UKUPNO 1677
Miijedni 767
Stalni 910
Oralno hirurki radovi - UKUPNO

Protetski radovi - UKUPNG

Totalne proteze

Parcijaine proteze

Solo krunice

Clanovi fiksne proteze - most

Ortodontski radovi - UKUPNO

Pokretni ortodontski aparati

Fiksni ortodontski aparati

Lifecénje mekih thiva 1 usne SUpline (bro] sy 173

LUKUPND

. |Preventivne usluge (broj lica) - UKUPNO




Zdravstveni saradnici - UKUPNO

Od toga specijalisti

Visoka stru¢na sprema

Viga struéna sprema

Ostali zdravstveni saradnici

Broj lica od kojih je uzet materijal 9608 9889
Broj uzetih uzoraka 32177| 29104
Broj uradenih analiza 99273| 81309
Broj uradenih analiza - od toga 7004] 12797
poz/patol. k.;
Broj uradenih analiza - neispravno 138 565

U izvjeStajnoj 2021.godini izvreno je ukupno 1583 testiranja na covid od kojih je
prisutstvo virusa zabiljezeno kod 867 pacijenata koji su stavljeni u izolaciju dok je bilo
1280 kontakata sa zaraZenim pacijentima. Protiv corona virusa prema evidenciji HES-a
doma zdravlja Maglaj vakcinisano je 8716 osoba od pocetka pandemije.

Na dijaliznom tretmanu u 2021.godni bilo je ukupno 17 pacijenata (ovaj broj se nije
mijenjao u odnosu na 2020. izvjestajnu godinu) sa podru¢ja Opéine Maglaj, a tretman
obavljaju prema rasporedu koji pravi Dijalizni centar u Opcoj bolnici Tesanj. Jedan pacijent
obavlja tretman u dijaliznom centru Zep&e. Odluka o placanju trodkova prijevoza pacijenata
na dijalizni tretman regulisani su troSkovi koje placa Federalni zavod osiguranja i
reosiguranja Sarajevo u prosjeku iznosi 14,00KM po dijaliznom pacijentu (cijena se formira
na osnovu udaljenosti korisnika od dijaliznog centra). Treba napomenuti da to i dalje nisu
stvarni troSkovi koje Ustanova ima da bi organizovala prevoz dijaliznih pacijenata na
dijalizni tretman u Opéu bolnicu Tesanj.

Saradnja sa Opéinskim nadelnikom i njegovim saradnicima u 2021.godini je U
kao i u prethodnim izvjestajnim godinama dobra i zasnivala se na zajedni¢kom rjeSavanju
problema sa kojima se suolila Javna ustanova ,Dom zdravlja® Maglaj, a prije svega u
sufinansiranju djelatnosti hitne medicinske pomo¢i.

Saradnja sa Sindikatom ljekara i stomatologa i Osnovnom organizacijom nezavisnog
strukovnog sindikata radnika zaposlenih u zdravstvu Doma zdravlja Maglaj je takoder bila
korektna, bez tuzbi od strane zaposlenika Javne ustanove ,Dom zdravlja“ Maglaj, Sto
ukazuje na visok stepen poStivanja prava zaposlenika i stalnog rada na povecanju radnog
standarda u JU Dom zdravlja Maglaj.

Struéna edukacija zdravstvenih radnika (ljekara i zdravstvenih tehniCara) vrSena je
prvenstveno kroz organizovanje struénih predavanja Ljekarske komore i Komore
zdravstvenih tehnicara na godi$njem nivou, §to se smatra redovnom edukacijom, obzirom
da na taj nacin zdravstveni radnici prikupljaju bodove neophodne za kasnije produZzenje
licence za samostalan rad. 2021.izvjeStajne godine nastavljena je eduklacija iz porodi¢ne
medicine koja je godinu ranije bila otkazana zbog pandemije, koja je neophodna za sve
zdravstvene radnike koji rade u timovima porodi¢ne medicine. U 2021. godini edukaciji u
oblasti hitne medicinske pomoéi (ALS - Advanced Life Support - napredno odrZzavanje
zivota i BLS - Basic Life Support — osnovno odrzavanje Zivota sa upotrebom AED-
Automatski eksterni defibrilator) edukaciju nastavili su pohadati zdravstveni radnici koji
rade u Sluzbi hitne medicinske pomo¢i tako da su svi zaposlenici koji rade u Sluzbi hitne
medicinske pomoc¢i zavr§ili ovu vrstu zakonski obavezne edukacije za rad u Sluzbi hitne
medicinske pomoéi JU Dom zdravlja Maglaj. TroSkovi svih edukacija iz poroditne
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medicine kao i ostale vrste edukacija i specijalizacija snosi JU Dom zdravlja Maglaj $to
dodatno opterecuje poslovanje, koje je dodatno otezano i optereteno pojavom epidemije
coronavirusa.

U toku izvjeStajne 2021 godine jedan ljekar je zavrSio specijalizaciju iz Psihijatrije,
a trenutno su na specijalizaciji jedan ljekara iz Interne medicine, jedan ljekar iz Medicine
rada i sporta koji zavrSava specijalizaciju te poetkom 2022.godine dolazi na redovan rad u
JU ,.Dom zdravlja* Magla, te jedan ljekar iz Epidemiologije, jedan ljekara iz Radiologije i
Jedan ljekar iz Neurologije. Na ovaj nadin se osigurava kontinuitet neophodnog deficitarnog
specijalistickog kadra, jer odredeni broj specijalista postepeno odlaze u penziju dok je
odredeni broj drugih koji u skoroj buduénosti trebaju da steknu uslove za isto. Prema tome
neophodno je shodno godisnjim planovima specijalizacija koristiti moguénost slanja novih
ljekara na specijalizaciju kako bi se obezbijedio struan kadar za funkcionisanje
zdravstvene zastite na podru¢ju opéine Maglaj.

[ u 2021. godini je kroz obavljanje osnovne djelatnosti ostvarena dobra saradnja
Ustanove sa predstavnicima Ministarstva unutra$njih poslova ZE-DO kantona i Policijskom
stanicom Maglaj, kroz kontinuirani nadzor i kontrolu lica koja su rjeSenjem o kucnoj
izolaciji odredene mjere zabrane kretanja i koji su u velikoj mjeri doprinjeli da se situacja
sa ckorona virusom drZi pod kontrolom na lokalnom nivou. Kontinuirana je saradnja sa
Crvenim krizem i Crvenim polumjesecom, sportskim klubovima, Centrom za socijalni rad,
Djecijim vrticem, osnovnim i srednjim Skolama te Profesionalnom vatrogasnom jedinicom
Maglaj. JU ,,Dom zdravlja“ Maglaj je svojim zalaganje uspio da pridobije skoro sve
privredne subjekte na podru¢ju opéine kada je u pitanju saradnja smislu izdavanja
ljekarskih uvjerenja i sistematskih pregleda, kojih je iz godine u godinu sve vise. Takav
trend je nastavljen i u 2021.izvjestajnoj godini.

REALIZIRANI
PROJEKTI

Dom zdravlja prema vaze¢im standardima i normativima ima ukupno jedanaest
timova Porodi¢ne medicine i time je zavrSena implementacija porodi¢ne medicine na nivou
op¢ine Maglaj. Svi timovi su obezbijedeni sa neophodnom medicinskom opremom i
aparatima, koja je u dobrom stanju i redovno se verificira od strane ovlastene laboratorije
shodno zakonskim propisima.

Prema zakljucku Op¢inskog vije¢a Maglaj iz 2010. godine u Ambulanti porodi¢ne
medicine Novi Seher ampulirana terapija u popodnevnim satima je nastavljena i u 2021.
godini. Takoder je u 2021. godini nastavljena praksa da se u ambulanti porodiéne medicine
Novi Seher uzimaju laboratorijski uzorci krvi dva puta sedmi¢no ponedeljkom i petkom,
kako pacijenti ne bi morali putovati u udaljenu laboratoriju koja se nalazi u mati¢noj zgradi
Doma zdravlja. Ambulanta porodiéne medicine Novi Seher kao jedna od najveéih po broju
osiguranih lica posjeduje svu neophodnu opremu za rad kako bi se u najudaljenijoj
ambulanti obezbijedili $to bolji uslovi. Jedno patronazno vozilo je dislocirano u ambulantu
u Novom Seheru te se i na taj nadin pokusava pribliZiti $to je moguce bolje zdravstvena
zaStita stanovnistvu Novoseherskog kraja.

U svim ambulantama porodi¢ne medicine obezbijeden je adekvatan nalin
zagrijavanja istih te po tom pitanju nema nikakvih problema od strane JU ,,Dom zdravlja®
Maglaj. Eventualno se moZe planirati obnavljanje sistema centralnog grijanja sa
moguc¢noséu prelaska na bio gorivo - pelet u ambulanti porodiéne medicine u Novom
Seheru, koji je star vise od 15 godina.

2016. godine u potpunosti je izvrSen Plan implementacije ambulanti porodi¢ne
medicine na podru¢ju Opc¢ine Maglaj, kao i dio Strategije razvoja Opc¢ine Maglaj koji se
odnosi na razvoj zdravstvenih kapaciteta u oblasti Porodi¢ne medicine.

U toku su projekti informatizacije zdravstvene zaStite u drugoj fazi u saradnji sa
kantonalnim zavodima zdravstvenog osiguranja kojim je cilj da se u narednom periodu
implementira infrastruktura koja ¢e omoguciti povezivanje domova zdravlja sa bolnicom,
kao i informatizacija rtg dijagnostike i laboratorijske dijagnostike, kako bi sve pretrage za
svakog pacijenta bile vidljive u svim javnim zdravstvenim ustanovama na nivou kantona pa
i Sire. Elektronska zdravstvena kljizica jos uvijek nije realizovana a pretpostavka je da ce taj
dio uanpredenja zdravstvenog informacionog sistema takoder biti realizovan u skoroj
buduénosti. Prethodno realizirani projekat e recepta u saradnji sa Kantonalnim zavodom
zdravstvenog osiguranja svakodnevno daje svoje rezultate Sto se ogleda u
pojednostavljenom procesi izdavanja lijekova na recept, ¢ime su drastino smanjene guzve
u ¢ekaonicama,

OdrZzavanje objekata JU ,Dom zdravlja® Maglaj je redovna aktivnost svake godine.
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Potrebno je napomenuti da mati¢na zgrada ima ukupno cca 6.000m2 ukupne povrsine te su
potrebna finansijska izdvajanja i po tom osnovu.

Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona, u saradnji sa Institutom
za zdravlje i sigurnost hrane Zenica, Ministarstvom zdravstva ZDK, javnim i privatnim
zdravstvenim ustanovama sa podruéja kantona pokrece i 2021. godine akciju besplatnog
pregleda malignoma dojke mamografskim pregledom za Zene dobi od 50 i vise godina.
Kantonalni Zavod zdravstvenog osiguranja je, u cilju prevencije ove bolesti, usvojio odluku
kojom ée se u zdravstvenim ustanovama ZDK koje su aplicirale i ispunile uvjete, provoditi
pregledi svih osoba koje se prijave i Zele obaviti pregled. Nasa ustanova je aplicirala na
javni poziv Zavoda i ispunila sve uslove za isti. U protekle Cetiri godine sve Zene na opéini
Maglaj dobi preko 50 godina su mogle besplatno obaviti pregled malignoma dojke na
savremenom mamografskom uredaju koji JU Dom zdravlja Maglaj posjeduje.

U novembru mjesecu 2018.godine na inicijativu Zavoda zdravstvenog osiguranja ZDK
u JU Dom zdravlja Maglaj se formira Centar za rani rast i razvoj kojem prema najnovijim
standardima i normativima u zdravstvu gravitira cca 120.000 osiguranika. U tom smislu
Centra za rani rast i razvoj u Domu zdravlja Maglaj obuhvata i susjedne opéine Zavidovici,
Zep&e, Tesanj, Usora, Doboj-Jug i Maglaj. JU Dom zdravlja Maglaj je stvorio sve
preduslove za funkcioniranje Centra za rani rast i razvoj koji je namjenjen djeci uzrasta do
6 godina i pruzanje adekvatne pomo¢i djeci s poteSko¢ama i poremecajima u razvojuu
tom smislu JU ,,Dom zdravlja“ Maglaj je primio na rad neophodan stru¢ni kadar te redovno
raspisivao jave pozive za upraznjeno radna mjesta, kako bi Centar za rani rast i razvoj
mogao normalno funkcionisat. Treba napomenuti da isti sada kompletiran dolaskom naseg
lickara sa sapecijalizacije iz Psihijatrije koji uz postoje¢eg Psihologa Cine tim koji je
neophodan za normalno funkcionisanje Centra za rani rast i razvoj koji funkcionie ve¢ tri
godine. T u 2021 izvjestajnoj godini ovaj Centar je nastavio sa radom shodno ugovoru sa
Zavoda zdravstvenog osiguranja ZDK.
U 2021. izvjestajnoj godini je pokrenuta akcija prikupljanja novéanih sredstava za
kupovinu Neurofeedback uredaja za potrebe ovog Centra za rani rast i razvoj djece, a koji
bi bio na raspolaganju svim pacijentima iz Maglaja i blize okoline. Nov¢ana sredstva se
uplaéuju direktno na poseban namjenski podratun Doma zdravlja Maglaj i sve uplate se
prikazuju na web stranici www.otvorimovrata.org kako bi javnost od pocetka pa do kraja
pratila proces prikupljanja sredstava. Shodno potrebama Doma zdravlja lokalni privrednici
su prepoznali inicijativu i angaZovali se u organizaciji i koordinaciji akcije prikupljanja
sredstava za nabavku ovog dijagnosti¢kog uredaja.
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POTESKOCE I U toku rada ova Ustanova se suofavala sa odredenim problemima i pote§ko¢ama te
PROBLEMI U istiCemo sljedece:

RADU |

PRIJEDLOG Pandemija corona virusa koja je od sredine marta mjeseca 2020.godine u potpunosti
MIJERA ZA promijenila dosada3nji pristup primarnoj zdravstvenoj zastiti u smislu dodatnih mjera koje
NJIHOVO su se provodile za prevenciju i suzbijanje epidemije corona virusa na lokalnom nivou.
OTKLANJANIE

Napravljen je Kantonalni plan pripravnosti za oboljenja izazvana novim corona virusom
(COVID-19) koji je prosliden svim domovima zdravlja na kantonu a odnosi se kao dio
koordiniranog odgovora na pojavu i $irenje virusa a prema sugestiji SZO i u skladu sa
obavezama koje ima Bosna i Hercegovina, kao potpisnica Medunarodnih zdravstvenih
propisa (IHR). Kantonalni plan se u vide navrata mijenjao i revidirao shodno novim
saznanjima u vezi sa corona virusom. Takoder u svim ustanovama zdravstvenog tipa se
postupa u skladu sa istim kako bi se pandemija dovela u okvire koji su prihvatljivi u takvim
situacijama.

Plan se odnosi s ciljem planskog, koordiniranog i sistemskog provodenja svih zdravstvenih
i drugih potrebnih mjera, lanca donosenja odluka, planiranje zdravstvenih kapaciteta,
kadrova, opreme, upustva i procedura, izvjeStavanje i obavjeStavanje, u cilju brzog
reagovanja, da bi se umanjilo vrijeme i rizici od izloZenosti i smanji rizik od Sirenja bolesti.
Zahvaljuju¢i predanom i strpljivom radu i dobroj koordinaciji direktora ustanove i
zaposlenika naSe Higijensko-epidemioloske sluzbe i naravno prije svega postujuci i
dosljedno primjenjujuci gore propisane dokumente i protokole u 2021. izvjestajoj godini
pandemija je bila pod kontrolom izuzev kratkotrajnih periodi¢nih sezonskih valova kada je i
ostatak svijeta imao povecan broj oboljelih.

Od proglasenja pandemije novim corona virusom (COVID-19) Dom zdravlja Maglaj
nalazio se u drugoj fazi pojave oboljenja.

. Prvi tretirani sumnjvi slucajevi na osnovu klini¢ke slike i povezanosti sa
prvootkrivenim su tretirani 11.04.2020.godine, a prvi pozitivni slu¢aj je evidentiran
12.04.2020.godine.

. Dom zdravlja Maglaj — HES je dostavio prijedlog (nakon epidemioloskog izvidanja

| istrazivanja epidemioloskih kontakata, detaljne epidemioloske anamneze koja je trajala od
| 12.04. — 16.04.2020.godine) opéinskom sanitarnom inspektoru za samoizolaciju. Pozitivni

slucajevi su kontinuirano bez odlaganja prebaceni na KB Zenica.

. Cijelo vrijeme trajanja pandemije JU Dom zdravlja Maglaj — HES je izdavao
prijedloge za samoizolaciju/izolaciju zbog sumnje na kontakte sa zaraZenim osobama i
osobama koje su dolazile iz inostranstva.

. Svi gradani opc¢ine Maglaj shodno preporukama Federalnog kriznog Staba su
informisani da se telefonskim putem jave u HES Doma zdravlja Maglaj u slu¢aju sumnje na
zarazu korona virusom(COVID-19). Shodno tome do kraja 2021.izvjestajne godine bilo je
ukupno oboljelih 867 dok je testirano ukupno 1583 osobe. Potrebno je napomenuti da je do
sada vakcinisano 8716 stanovnika.

Obzirom na broj izvrSenih usluga u izvjeStajnom periodu moze se konstatovati da je
ustanova izvrsila u cijelosti svoj osnovni zadatak obzirom na okolnosti u kojim se radilo u
uslovima pandemije — pruzanje zdravstvene zaStite primarnog i Kkonsultativno-
specijalistickog nivoa gradanima Opc¢ine Maglaj.

1. Osniva¢ je svoje budzetske obaveze prema ustanovi izvrsio sa 75% u odnosu na
planirano. Napominjemo da u Sluzbi hitne medicinske pomo¢i radi 17 izvrsilaca, a
prema ugovoru o finansiranju Zavod zdravstvenog osiguranja, prema Standardima i
normativima u zdravstvu priznaje samo jedan tim hitne medicinske pomo¢i (ljekar i
dva medicinska tehnicara) i dva tima hitnog medicinskog prevoza (medicinska
sestra/tehnic¢ar voza¢ saniteta i medicinska sestra/tehni¢ar) ukupno 7 izvrSilaca.
Obezbjedenje neophodnog vlastitog specijalistickog kadra je veoma skupo.
Troskovi jedne specijalizacije iznose do 150.000,00 KM i viSe zavisno od toga da li
ista traje Cetiri ili pet godina i iz ¢injenice da je u prethodnom periodu doslo do
znatnijeg povecanja plac¢a shodno kolektivnim ugovorima u oblasti zdravstva, sto
predstavlja veliko finansijsko opterecenje ustanovi, a koja razlika nije u potpunosti

[3%)
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finansirana od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja.

Pored toga da bi Dom zdravlja mogao verifikovano pruzati zdravstvenu zastitu iz
nedostajuéih specijalnosti, i u 2020. godini angazovani su nedostajuci specijalisti o
trosku Ustanove.

Broj neophodnog ljekarskog kadra je zadovoljavajuéi, ali je i dalje prisutan problem
nestabilnosti ljekarskog kadra zbog prisutne fluktuacije ljekara na trziStu rada.
Miladi ljekari odlaze u druge zdravstvene ustanove i vece gradske centre, gdje im se
pruza bolja perspektiva. Nerijetko se odluduju i za rad u inostranstvu. Odlazak
mladih ljudi na rad u inostranstvo ima sve ve¢i trend pa tako i u 2021. godini taj
trend se nastavio zbog velike potrebe za medicinskim radnicima u inostranstvu.
Plate zaposlenih u Ustanovi, uzimajuéi u obzir okruZenje u kojem radimo,
smatramo zadovoljavaju¢im. Topli obrok iznosi 8,50 KM, a regres nije isplacen jer
je ustanova negativno poslovala u prethodnoj godini.
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PRIHODI I
RASHODI
JAVNE
USTANOVE

R.br OPIS PRIHODI (u KM)
1. | Prihod od Zavoda zdr.osig. ZE-DO kantona 3.342.995
prema Ugovoru o finan.zdr.zaStite
2. | Prihod od prodaje usluga tre¢im licima 460.928
3. | Prihod iz Budzeta Op¢ine Maglaj 145.000
4, | Finansijski prihodi 6.858
5 Prihodi od obveznica po osnovu ratn.potraz. 1795
6. | Prihod od donacija 31.260
7. | Ostali prihodi 104.778
UKUPNO PRIHODI ZA 2021. godinu: 4.093.614
R.br OPIS PRIHODI (u KM)
1. | Prihod od Zavoda zdr.osig. ZE-DO kantona 3.342.995
prema Ugovoru o finan.zdr.zaStite
2. | Prihod od prodaje usluga tre¢im licima 460.928
3. | Prihod iz Budzeta Opéine Maglaj 145.000
4. | Finansijski prihodi 6.858
5. | Prihodi od obveznica po osnovu ratn.potraZ. 1795
6. | Prihod od donacija 31.260
7. | Ostali prihodi 104.778
UKUPNO PRIHODI ZA 2021. godinu: 4.093.614
POSLOVNI REZULTAT
R.b I-X1I 2021
OPIS
1. | UKUPNI PRIHODI 4.093.614
2. | UKUPNI RASHODI 4.296.667
Poslovni rezultat - GUBITAK | -203.053

U izvjestajnom periodu ostvaren je gubitak u poslovanju u iznosu 203.053 KM, a osnovne
karakteristike poslovanja za period I-XII 2021. odnose se na slijedece:

. Ostvareni su veci prihodi u odnosu na 2020. godinu za 11%.

. Prihod od Zavoda zdravstvenog osiguranja je strukturalno na$ najveéi prihod
(81%), te je poveéan za 6% u odnosu na prihod po ovom osnovu iz 2020. godine Pored
toga, jedan od najvecih prihoda odnosi se na prihod od prodaje usluga tre¢im licima koji se
ostvaruju neposrednom naplatom participacije i drugih usluga, koji se izravno fakturisu u
iznosu od 460.928 KM,

. Planirana su sredstva BudZetom Opéine za 2021.godinu za Javnu ustanovu ,.Dom
zdravlja* Maglaj u iznosu od 192.200 KM, a izvrSenje na kraju godine je bilo 145.000 KM
odnosno 75%.

. Veéina troskova su znadajnije rasli, a narodito troskovi materijala, zaposlenih i
tro$kovi nakanada po osnovu ugovora o djelu te odrzavanja opreme.
. Tro¥kovi zaposlenih (bruto plate) ve¢i su za 8% i to zbog povecanja neto satnice od

januar 2021. godine na 2,60 KM te zbog stalne flukutuacije kadrova te preklapanja kadrova
zbog odustava zbog bolovanja, naro¢ito trudnickih bolovanja, ali iz zbog izolacija
uzrokovanih Covid infekcijama.

. U toku 2021. godine isplaceno je 14.570 KM za otpremnine za odlazak u penziju
nasih zaposlenika te 8.892 KM naknada troskova sahrane u sluaju smrti uzeg ¢lana
porodice, zatim 26.643,69 KM troskovi odvojenog Zivota za nase ljekare na specijalizaciji
izvan Zeni¢ko-dobojksog kantona i medicinske tehnicare iz SHMP koji su bili na edukaciji
u Sarajevu..

. Troskovi materijala veéi su za 62% u odnosu na prethodnu 2020. godinu.

. Koeficijent likvidnosti na dan 31.12.2021. godine iznosi 2,31 - Sto znadi da je
ustanova likvidna, odnosno moZe svojim tekuéim sredstvima pokriti tekuce obaveze.

. Stanje gotovine na transakcijakim ratunima Ustanove na dan 31.12.2020. godine
iznosi 379.284 KM.

Svake godine ovlastena revizorska kuca po zahtjevu Ustanove obavlja reviziju poslovanja o
gemu se redovno informiSe Upravni odbor. Dosadasnje revizije su utvrdile da se poslovanje
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u Ustanovi odvija i u potpunosti u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima, te da nisu
konstatovane nikakve zakonske nepravilnosti.

ODRZANI U izvjestajnoj 2021. godini Upravni odbor ustanove odrzao je 6 sjednica na kojima
SASTANCI je raspravljao o aktuelnoj problematici koja je prema Statutu i drugim aktima u njegovoj
UPRAVNOG nadleznosti, te u skladu s tim donosio potrebne akte, odluke i zakljucke, od kojih navodimo
ODBORA samo vaznije:

= Izvjeitaj o izvr§enom popisu sa stanjem na dan 31.12.2020. godine.
= Odluka o izvr§enom popisu sa stanjem na dan 31.12.2020. godine i o likvidaciji
inventurnih razlika.
= Donosenje Odluke o pokretanju postupka nabavke:
- Peleta za grijanje
- Laboratorijskih reagenasa
- Pogonskog goriva
- Vakutainera
- Stampanih materijala i protokola
- Sanitetskog i zavojnog materijala
- Usluge osiguranja imovine i vozila Javne ustanove ,,Dom zdravlja,, Maglaj

e Upoznavanje sa obaveznom Revizijom finansijskih izvjestaja Javne ustanove »Dom
zdravlja* Maglaj za period 01.01. do 31.12.2020.godine. W

e Razmatranje i donosenje Odluke o raspisivanju konkursa za izbor i dodjelu
specijalizacije

e Razmatranje moguénosti nabavke polovnog sanitetskog vozila

e Donosenje Pravilnika za postupanje u slu¢aju diskriminacije u JU ,,Dom zdravlja™
Maglaj

e Pokretanje konkursne procedure za imenovanje Direktora Javne ustanove ,,Dom
zdravlja™ Maglaj.

e Otvaranje i razmatranje prijava na Konkurs za izbor i imenovanje direktora JU
,.Dom zdravlja“ Maglaj i utvrdivanje prijedloga kandidata.

e Donosenje Odluke o razrjedenju duznosti direktora Javne ustanove ,,Dom zdravlja®
Maglaj.

¢ Donosenje Odluke o imenovanju direktora Javne ustanove ,,Dom zdray lja“ Maglaj.
Razmatranje Finansijskog izvje$taja o rezultatima poslovanja Javne ustanove ,,.Dom
zdravlja ,Maglaj za period 01.01.2020. — 31.12.2020. godine.

* Donosenje Odluke o utvrdivanju godisnjih finansijskih izvjestaja

» Donogenje Odluke o rasporedivanju dobiti za 2020. godinu

= Razmatranje Intervalnog finansijskog izvjestaja po polugodisnjem obracunu I-VL.

2021. godine, i donosenje Odluke o utvrdivanju poslovnog rezultata za period I -

2021. godine.

* Donosenje finansijskog plana Javne ustanove ,,Dom zdravlja ,Maglaj za
2021.godinu.

» Donogenje plana javnih nabavki Javne ustanove ,,Dom zdravlja .Maglaj za
2021.godinu.

Saradnja mendzmenta i Upravnog odbora ustanove u izvjeStajnom periodu je bila
dobra i obostrano korektna.

Naglagavamo da je u kontinuitetu i u 2021. godini ostvarivana dobra saradnja sa
Opéinskim na¢elnikom i njegovim saradnicima odnosno pomo¢nicima. Saradnja se
ogledala na pruzanju podrike za rjesavanje aktualne problematike u Javnoj ustanovi ,,Dom
zdravlja® Maglaj te kroz sufinansiranje djelatnosti primarne zdravstvene zaStite iz Budzeta
Op¢ine.
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DRUGI PODACI
VEZANI ZA
RAD

JAVNE
USTANOVE

Dom zdravlja je osiguranicima za odredene Laboratorijske usluge, koje se ne mogu pruzati
u mati¢nom Domu zdravlja (nema tehnickih moguénosti ili nisu sa njim ugovorene),
organizirao pruzanje istih na taj nacin, da osiguranici ne moraju, radi obavljanja usluga
laboratorijske dijagnostike, putovati izvan Opcine Maglaj. To se obezbjeduje uzimanjem
uzoraka u matiénoj ustanovi i njihovim transportom u opredijeljeni laboratorij izvan
Opé¢ine Maglaj kao i preuzimanjem nalaza iz opredijeljenog laboratorija i njihovo
uruéivanje pacijentima u Domu zdravlja Maglaj.

[ u2021.godini sa omladinskim sportskim klubovima sa podrucja opéine Maglaj ostvarena
je saradnja kod pruzanja usluga zdravstvenih pregleda sportaSima na podru¢ju opcine
Maglaj i to na besplatnoj osnovi u saradnji sa Osniva¢em a sve u cilju davanja podrieke
razvoju sporta na podruéju nase Opcine.

Takoder na osnovu Naredbe Federalnog Ministra zdravstva o obaveznoj imunizaciji
djece u 2021. godini, Dom zdravlja je u potpunosti izvrSio svoju programsku obavezu
vakcinacije djece i o tome u pismenoj formi dostavio izvjestaj nadleznim organima Opéine
Maglaj i Zenicko-dobojskog kantona.

Za svaku poslovnu godinu Dom zdravlja potpise Ugovor o medusobnim odnosima u
pruzanju zdravstvene zastite sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog
kantona Zenica. Tim ugovorom Dom zdravlja je obavezan pruzati zdravstvene usluge
primarnog nivoa osiguranim licima Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenic¢ko-dobojskog
kantona Zenica u skladu sa Programom zdravstvene zaStite stanovniStva opcine Maglaj,
kojeg je sa¢inio Kantonalni zavod za javno zdravstvo Zenica. Pored toga, a u skladu sa
odredbama navedenog ugovora, Dom zdravlja je duZan da Kantonalnom institutu za
zdravlje i sigurnost hrane Zenica dostavlja izvjeStaj o vrstama i obimu pruZenih
zdravstvenih usluga. IzvjeStaji se dostavljaju na propisanim obrascima polugodisnje i
sumarno za cijelu poslovnu godinu. Za ta¢nost dostavljenih izvjestaja Dom zdravlja snosi
punu odgovornost, a isti su predmet analiza i kontrole od strane oba Instituta i u stru¢no
medicinskom i financijskom smislu.

Osigurana lica sa podrudja Opcéine Maglaj ostvarivala su konsultativno -
specijalisticku zdravstvenu zastitu sekundarnog nivoa u 2021. godini, kako slijedi:

- U Domu zdravlja Maglaj za sljedece specijalisticke discipline: Opé¢a interna
medicina, Pedijatrija, Opca hirurgija, ginekologija 1 akuSerstvo, Pulmologiju,
Neurologiju, ORL, Oftalmologija, Dermatologija,

- U Kantonalnoj bolnici u Zenici za sljedece specijalisticke discipline: Kardiologija
Reumatologija, Gastroenterologija, Nefrologija, Endokrinologija, Hematologija,
Neurohirurgija, Plasti¢na hirurgija, savjetovaliste za braéni fertitlitet, Ortopedija 1
traumatologija, Infektologija,Urologija, Maksilofacijalna hirurgija, Nuklearne
medicine,

- U Opcoj bolnici TeSanj za sljedeCe specijalisticke discipline: Abdominalna
hirurgija, Grudna hirurgija, Djecija hirurgija, Vaskularna hirurgija, anesteziologija,
palijativna medicina i terapija bola, dijagnostika iz oblasti Transfuziologije, i
Radiodijagnostike, ~mikrobioloske, biohemijske, hematoloske dijagnostike,
patologija i ultrazvu¢nu dijagnostiku.

- U Domu zdravlja Zenica za sljedece stomatoloske specijalistiCke discipline: Oralna
medicina i parodontologija, Dentalna patologija i endodoncija, Ortodoncija, Oralna
hirurgija i stomatoloska protetika.

- U Domu zdravlja TeSanj: pedodoncija,

Sto se ti¢e bolni¢ke zdravstvene zastite, osigurana lica sa podru¢ja Opéine Maglaj,
istu su ostvarivali u Opéoj bolnici Tesanj i Kantonalnoj bolnici Zenica.

Tokom 2021. godine nastavljena je saradnja sa Op$tom bolnicom u Doboju kada su
u pitanju aktivnosti zbrinjavanja medicinskog otpada, koja za to ima potrebnu tehnologiju.
Mjese¢no se medicinski otpad prikupljen u Domu zdravlja Maglaj u namjenskim
posudama, prevozi 1 tretira u Ops$toj bolnici Doboj u skladu sa vazedim zakonskim
propisima.

Ovaj izvjeStaj razmatrao je i usvojio Upravni odbor Ustanove na sjednici odrzanoj dana 01.04.2022.godine
uz ocjenu da je Dom zdravlja u potpunosti izvr$io svoju osnoyfitdjelatnost % pruzanje primarne i
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