OBRAZAC ZA IZRADU IZVJESTAJA O RADU JAVNE USTANOVE

U 2017. GODINI
NAZIV JAVNE JAVNA USTANOVA
USTANOVE «DOM ZDRAVLJA» MAGLAJ
BROJ I Osnivac i vlasnik Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj je Opéina Maglaj.

STURKTURA Odluku o osnivanju u ime vlasnika donijelo je Op¢insko vije¢e Maglaj .

ZAPOSLENIH (Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o osnivanju Doma zdravlja Maglaj broj: 02-05-1-
130/11 od 27.01.2011. godine).

U Sudski registar Ustanova je upisana na osnovu RjeSenja o registraciji Op¢inskog suda
Zenica broj: 043-0-Reg-11-000176 od 25.02.2011. godine

Djelatnost Ustanove je zdravstvo — Sifra djelatnosti 86.21.

Sjediste Ustanove je u Maglaju, ul. I. Smajlagi¢a bb.

Direktor Ustanove je Vehabovi¢ dr Elvir, specijalista medicinske biohemije.

Predsjednik Upravnog odbora Ustanove je Hamidovi¢ Emir, dipl. ing. sigurnosti i pomo¢i.

Sa 31.12.2017. godine ima ukupno 105 ( 75 medicinskih i 30 nemedicinskih
zaposlenika).

U 2017. u odnosu na 2016. izvjeStajnu godinu je jedan zaposlenik manje, s tim da
treba uzeti u obzir fluktuaciju kadra tokom cijele godine. U radni odnos na odredeno
vrijeme primani su novi zaposlenici samo u slu¢ajevima kada bi ve¢ postojeci odlazili u
penziju ili na drugi nac¢in napustali Ustanovu. Razlog ovakve kadrovske politike je veoma
nesigurno poslovno razdoblje posljednjih godina.

U cilju racionalizacije radnih mjesta uradeno je objedinjavanje poslova i zadataka jednog
radnog mjesta (kurirskimm poslovima pridodati su poslovi referenta opstih poslova).

Kadrovska struktura zaposlenih radnika Javne ustanove je slijedeca:

VS 36 zaposlenika
VS 4 zaposlenika
SSS 51 zaposlenika
NS 11 zaposlenika
VKV -
KV 3 zaposlenika
NK -
UKUPNO: 105 zaposlenika

U strukturi ljekarskog kadra od 27 zaposlenika stanje je sljedece:

- 14 doktora medicine,

- 2 doktora stomatologije,

- 11 doktora specijalista (Biohemija, Porodi¢na, Pedijatar, Fizijatar,
Ginekolog, Oftalmolog, Epidemiolog, Medicina rada, Pneumoftiziolog).

Broj ljekarskog kadra u odnosu na 2016.godinu je manji za 1. U toku 2017. Godine
jedan ljekar je bio na porodiljskom odsustvu. Jedan ljekar je bio na dugotrajnom bolovanju
preko 42 dana i jedan ljekar je otiSao u zasluZenu penziju.

U izvrSavanju poslova iz oblasti pruzanja primarne i konsultativno-specijalisticke
zdravstvene zaStite, u izvjeStajnom periodu, ucestvovali su i doktori specijalisti iz drugih
zdravstvenih ustanova (Neuropsihijatar, Hirurg, ORL, Dermatolog, Ortoped, Ginekolog,
Internista, Psiholog). Osim toga, a zbog ukazane potrebe i interesa pacijenata, na
komercijalnoj osnovi ugovorom o djelu angaZovani su specijalisti drugih grana medicine
(Radiolog, Nuklearna medicina, Urolog, Kardiolog, Hirurg i Neurolog-EMNG)

Od nasSeg ljekarskog kadra na specijalizaciji imamo tri ljekara i to iz Pedijatrije,
Psihijatrije i Medicine rada i sporta.

U 2017.godini dodatna edukaciji iz porodicne medicine (PAT) se kontinuirano
provodi te istu trenutno pohadaju tri ljekara i dvije medicinske sestre tehnicari. Jedan ljekar
veé tre¢u godinu pohada edukaciju iz Gestalt terapije (vrsta psihoterapije priznate u cijelom
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svijetu). Jedan ljekar i dva medicinska radnika su zavrSili edukaciju iz rane detekcije
poteskoca u razvoju kod djece te na osnovu stecenih znanja provode programe rane
detekcije potesko¢a u razvoju kod djece. Jedan visi medicinski tehnicar je zavrSio
edukaciju iz domena Centra za mentalno zdravlje (okupaciona terapija). Kako bi se
obezbjedio kontinuirani priliv neophodnog stru¢nog kadra JU Dom zdravlja Maglaj
kontinuirano stipendira studente na Medicinskom fakultetu. Trenutno JU Dom zdravlja
Maglaj stipendira jednog studenta na Medicinskom fakultetu.

Prema Zakonu o zdravstvenoj zastiti (SluZbene novine Federacije BiH, br.46/10, ¢l.
55.), sve zdravstvene ustanove, bez obzira na oblik svojine, duZzne su uspostaviti sistem
sigurnosti na temelju standarda koje propisuje Agencija za kvalitet i akreditaciju u
zdravstvu u Federaciji BiH (AKAZ). Shodno tome u 2015.godini u Javnoj ustanovi ,,Dom
zdravlja Maglaj 10 zaposlenika je zavrSilo edukaciju u organizaciji Agencije za kvalitet i
akreditaciju u zdravstvu u Federaciji BiH (AKAZ). Od aprila mjeseca 2016.godine otpoceo
je obavezni proces akreditacije JU Dom zdravlja Maglaj gdje se ista uz pomo¢ akazovih
facilitatora pomaZze do okoncanja procesa akreditacije. U tom smislu JU Dom zdravlja
Maglaj je izradila veliki broj dokumenata, procedura, politika i strategija kako bi se
poboljsao kvalitet pruZenih usluga i na kraju dobio certifikat o akreditaciji. Te aktivnosti su
nastavljene i u 2017.godini.




DJELATNOSTI
ZA

KOJEJE
USTANOVA
OSNOVANA

Osnovna djelatnost Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj je organizovanje i
pruZanje primarne zdravstvene zatite na podrucju opcine, te u¢estvovanje u organizovanju
specijalisticko-konsultativne djelatnosti, i djelatnosti javnog zdravstva u skladu sa
potpisanim Ugovorom sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona.

Primarnom zdravstvenom zastitom smatra se zdravstvena zaStita koju koriste
pojedinci, porodice i grupe na ulasku u zdravstveni sistem a obuhvataju slijede¢e oblike
zdravstvene zaStite: porodi¢nu medicinu, zdravstvenu zaStitu Zena i djece, zdravstvenu
zaStitu nespecificnih i specifi¢nih pluénih oboljenja, zubozdravstvenu djelatnost, brigu za
mentalno zdravlje i briga za rehabilitaciju.

Javna ustanova «Dom zdravlja» osigurava i higijensko-epidemiolosku djelatnost,
hitnu medicinsku pomo¢, laboratorijsku, radiolosku te ultrazvuénu dijagnostiku.

U skladu sa mreZom zdravstvene djelatnosti u ustanovi je organizovano i pruZanje
specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite (vlastitim kadrovima i kadrovima iz drugih
zdravstvenih ustanova).

Polaze¢i od zakonom utvrdene i registrovane djelatnosti, zaposlenici i organi Javne
ustanove su u izvjeStajnom periodu, svoju aktivnost usmjerili narocito na ostvarivanje
planskih ciljeva, a to su provodenje:

1. Mjere zdravstvene zastite djece predSkolskog uzrasta, briga o njihovom
zdravstvenom stanju i unapredenju zdravlja i uCestvovanja u podizanju njihove
psihofizicke sposobnosti,

2. Briga o zdravstvenoj zastiti Zena za vrijeme trudnoce, porodaja i nakon

porodaja, te o drugim zdravstvenim potrebama Zena,

Mjera za promociju prirodne ishrane dojenceta — dojenja,

Mjera zdravstvene zastite osoba u smetnjama u razvoju,

Ispitivanja nepovoljnog uticaja okoline na zdravstveno stanje i zdravstvenu

sposobnost radnika za rad i drugih gradana kao i odrZavanje psihofizicke i

zdravstvene sposobnosti radnika za rad,

Hitna medicinska pomo¢,

Briga za oCuvanje zdravlja i lije€enje svih ¢lanova porodice,

8. Mjere zdravstvene zastite i briga o zdravstvenom stanju i unapredenju zdravlja
ucenika, studenata, sportasa i ocjena njihove sposobnosti za Skolovanje i rad,
kao i zdravstvene zastite i brige o zdravstvenom stanju gradana starijih od 65
godina, invalida i drugih,

9. Pracenje higijensko-epidemioloske situacije u Zivotnoj i radnoj okolini uz
poduzimanje potrebnih preventivnih mjera. Iz oblasti epidemiologije jedan od
prioritetnih zadataka je sprecavanje i suzbijanje pojave zaraznih bolesti,

10. Lijecenje u ordinaciji, odnosno stanu bolesnika,

11. Kurativnih i rehabilitacijskih mjera,

12. Mjere prevencije, lijeCenje i saniranje bolesti usta i zuba,

13. Upudivanje pacijenata na konsultativno-specijalisticke preglede, bolnicko i
drugo lijecenje, te provodenje post-hospitalnog postupka,

14. Koordinacija nuZnih dijagnostickih 1 terapeutskih postupaka,

15. Edukacija zdravstvenih radnika,

16. Vodenje evidencija i dokumentacije u skladu sa posebnim propisima,

17. I drugih radnji i poslova utvrdenih zakonom i Statutom.

nohA W

o

REALIZIRANE
AKTIVNOSTI U
OKVIRU
NAVEDENIH
DJELATNOSTI

Obim usluga koje su izvrSene u izvjestajnom periodu prikazan je u tabelama ispod,
gdje se mogu vidjeti osnovni statisticki podaci po sluzbama, odnosno po vrsti zdravstvene
zaStite, kako se prate u statistiCkom istraZivanju iz kojih se vidi da su ljekari ustanove pored
ostalih usluga, primili i pregledali 169.722 pacijenta. Poredenja radi u 2016. izvjestajnoj
godini primljeno je i pregledano 177.735 pacijenata, a u 2015. izvjeStajnoj godini primljeno
je 1 pregledano 169.638 pacijenata. JU Dom zdravlja Maglaj radi kontinuirano na
poboljSanju uslova i dostupnosti zdravstvene zaStite za sve, te je iz gornjeg vidljivo da su
ljekari primili i pregledali veliki broja pacijenata.
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U zbirnoj rubrici kod gore prikazanih statistickih pokazatelja jasno je vidljivo da su
ljekari u primarnoj i konsultativno specijalisti¢koj djelatnosti pruZili ogroman broj
zdravstvenih usluga.

Veliki broj specijalistickih pregleda je priblizen stanovnistvu op¢ine kroz angazman
nedostajucih specijalista razli€itih grana medicine za koje troSkove dijelom snosi Zavod
zdravstvenog osiguranja a dijelom JU ,.Dom zdravlja® Maglaj. Pacijenti sada ne moraju
putovati u udaljene medicinske centre kako bi obavili preglede i dobili adekvatnu uslugu.

Na dijaliznom tretmanu u 2017.godni bilo je ukupno 14 pacijenata (ovaj broj se
smanjio za dva pacijenta u odnosu na 2016 izvjeStajnu godinu) sa podrucja Opc¢ine Maglaj,
a tretman obavljaju prema rasporedu koji pravi Dijalizni centar u Opc¢oj bolnici TeSanj,
utorkom, ¢etvrtkom i subotom u dvije smjene. Iz godine u godinu primjetan je stalni porast
broja dijaliznih pacijenata. Potrebno je napomenuti da joS uvijek nije adekvatno rijeSeno
finansiranje troskova nastalih kod prijevoza pacijenata na dijalizni tretman, jer po jednom
dijaliziranom pacijentu Ustanova dobije 10,00 KM, a to finansira Federalni zavod
osiguranja i reosiguranja Sarajevo.

Danas je JU ,Dom dravlja®“ Maglaj bogatija za gotovo jedan cijeli sprat sa
obezbjedenim svim neophodnim dokumentima za pustanje u upotrebu, Pored toga direktor
ustanove i menadzment su stupili u kontakt sa potencijalnim donatorima u cilju opremanja
novoizgradenih poslovnih prostorija u potkrovlju maticne zgrade Doma zdravlja, ali do
danas nema konkretnih odgovora od strane nadleZnih organizacija.

Saradnja sa Opcinskim nacelnikom i njegovim saradnicima je izuzetno dobra i
zasnivala se na zajedni¢kom rjeSavanju problema sa kojima se suocila Javna ustanova
,Dom zdravlja“ Maglaj.

Saradnja sa Sindikatom ljekara i stomatologa i Osnovnom organizacijom nezavisnog
strukovnog sindikata radnika zaposlenih u zdravstvu Doma zdravlja Maglaj je takoder bila
korektna i neoptere¢ena tuzbama protiv Javne ustanove ,,Dom zdravlja“ Maglaj.

Stru¢na edukacija zdravstvenih radnika (ljekara i zdravstvenih tehnicara) vrSena je
prvenstveno kroz organizovanje stru¢nih predavanja Ljekarske komore i Komore
zdravstvenih tehnicara. Pored toga istim je bilo omoguceno da prisustvuju seminarima i
predavanjima koja su od strane Ministarstva zdravstva ZE-DO kantona, zdravstvenih
ustanova primarnog, sekundarnog i tercijarnog nivoa (domovi zdravlja, bolnice i klinicki
centri). Napominjemo da troSkovi edukacija iz porodi¢ne medicine kao i ostale vrste
edukacija i specijalizacije dodatno opterecuju poslovanje, jer padaju na teret Ustanove.

U toku je specijalizacija jednog ljekara iz Psihijatrije, jednog ljekara iz Pedijatrije i
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jednog ljekara iz Medicine rada i sporta. Na ovaj nacin se osigurava kontinuitet
neophodnog deficitarnog specijalistickog kadra, jer odredeni broj specijalista se nalazi pred
odlaskom u penziju.

I u 2017. godini je kroz obavljanje osnovne djelatnosti ostvarena dobra saradnja
Ustanove sa predstavnicima Ministarstva unutraSnjih poslova ZE-DO kantona i Policijskom
stanicom Maglaj. Ostvarena je kontinuirana saradnja sa Crvenim krizem i Crvenim
polumjesecom, sportskim klubovima, Centrom za socijalni rad, Dje¢ijim vrti¢em, osnovnim
i srednjim Skolama te Profesionalnom vatrogasnom jedinicom Maglaj. Treba istaknuti da se
nastavio dobar trend saradnje Javne ustanove ,Dom zdravlja“ Maglaj sa brojnim
privrednim drustvima sa podru¢ja Opéine Maglaj u smislu saradnje kod izdavanja
ljekarskih uvjerenja i sistematskih pregleda, kojih je u 2017.godini jos viSe.

REALIZIRANI
PROJEKTI

Dom zdravlja prema vaZe¢im standardima i normativima sada ima ukupno jedanaest
timova Porodi¢ne medicine i time je zavrSena implementacija porodi¢ne medicine na nivou
op¢ine Maglaj. Svi timovi su obezbijedeni sa neophodnom medicinskom opremom i
aparatima.

Prema zaklju¢ku Op¢inskog vije¢a Maglaj iz 2010. godine u Ambulanti porodi¢ne
medicine Novi Seher ampulirana terapija u popodnevnim satima je nastavljena i u 2016.
godini. Takoder je u 2017. godini nastavljena praksa da se u ambulanti porodi¢ne medicine
Novi Seher uzimaju laboratorijski uzorci krvi dva puta sedmiéno, kako pacijenti ne bi
morali putovati u udaljenu laboratoriju koja se nalazi u mati¢noj zgradi Doma zdravlja. U
ambulanti porodi¢ne medicine Novi Seher radilo se na pobolj$anju uslova rada i kvaliteta
zdravstvene usluge, tako da sad u istoj postoji i ultrazvucni aparat sa obezbjedenim
struénim i obucenim kadrom, te se na taj naCin znatno skratilo vrijeme cekanja na uzv
pregled. Obzirom na teritorij i broj stanovnika koji gravitiraju Ambulanti porodi¢ne
medicine u Novom Seheru postoji jedno vozilo Doma zdravlja za potrebe patronaZne
djelatnosti na tom podrucju, ¢ime je rijeSen veliki problem kada su u pitanju teSko oboljeli
pacijenti.

U potpunosti je izvrSen Plan implementacije ambulanti porodi¢ne medicine na
podru¢ju Opcéine Maglaj, kao i dio Strategije razvoja Op¢ine Maglaj koji se odnosi na
razvoj zdravstvenih kapaciteta u oblasti Porodi¢ne medicine.

I u 2017.izvjestajnoj godini u okviru Projekta jaanja zdravstvenog sektora (HSEP)
koji implementira Federalno ministarstvo zdravstva, nastavlja se provoditi program
informatizacije primarne zdravstvene zasStite u Federaciji BiH. U vezi s tim, pored ranije
nabavljene raCunarske opreme i implementacije softverskog rjesenja za porodi¢nu medicinu
u svim ambulantama Doma zdravlja nastavljeno je sa usavrSavanjem i edukacijom radnika i
implementacijom elektronskog narucivanja. Danas u JU ,,Dom zdravlja* Maglaj u svakoj
ordinaciji postoji jedan racunar, Sto uveliko olakSava i ubrzava rad sa pacijentima i stvara
dobar preduslov za kasnije uvezivanje svih medicinskih sluzbi u jedan cjelovit sistem.

U 2017.godini kroz nastavak realizacije Projekta ,,Formiranje regionalnog centra za
fizijatriju u Maglaju“ koji je iniciran od strane Kantonalnog saveza civilnih Zrtava rata,
Dom zdravlja je sa Kantonalnim zavodom za zaposljavanje potpisao ugovor o realizaciji
istog. Cilj ugovora je uspostavljanje uzajamne saradnje, radi realizacije projektne aktivnosti
formiranja regionalnog centra za fizijatriju u Maglaju za Sest opéina u ZDK, poboljSanje
uvjeta zdravstvenog lijeenja i rehabilitacije civilnih Zrtava rata, osoba sa invaliditetom i
ostalih, kao i zapoSljavanje dva dipl. fizioterapeuta sa evidencije nezaposlenih osoba SluZzbe
za zaposljavanje. Finansijska sredstva u iznosu od 27.207,84 KM su obezbjedena na ime
zapoSljavanje dva diplomirana fizioterapeuta sa evidencije SluZzbe na period od godinu
dana. U 2017. izvjeStajnoj godini projekat je okoncan.




POTESKOCE I
PROBLEMI U
RADU I
PRIJEDLOG
MUERA ZA
NJIHOVO
OTKLANJANJE

U toku rada ova Ustanova se suoCavala sa odredenim problemima i poteSkocama te

isticemo sljedece:

1.

Obzirom na broj izvrSenih usluga u izvjestajnom periodu moZe se konstatovati da je
ustanova izvrSila u cijelosti svoj osnovni zadatak — pruZanje zdravstvene zaStite
primarnog i konsultativno-specijalistickog nivoa gradanima Op¢ine Maglaj.

Podaci ukazuju na veliku opterec¢enost doktora a obzirom na ukupan obim pruzenih
usluga realno je da jedan broj gradana bude i nezadovoljan pruZenim uslugama bez
obzira da li je razlog tome objektivne ili subjektivne prirode.

Osnivac je svoje budZetske obaveze prema ustanovi izvrSio sa 96% u odnosu na
planirano. Napominjemo da u Sluzbi hitne medicinske pomo¢i radi 17 izvrSilaca, a
prema ugovoru o finansiranju Zavod zdravstvenog osiguranja, prema Standardima i
normativima u zdravstvu priznaje samo jedan tim hitne medicinske pomo¢i (ljekar i
dva medicinska tehnicara) 1 dva tima hitnog medicinskog prevoza (medicinska
sestra/tehnicar vozac¢ saniteta i medicinska sestra/tehnicar) ukupno 7 izvr§ilaca.
Obezbjedenje neophodnog vlastitog specijalistickog kadra je veoma skupo.
Troskovi jedne specijalizacije iznose do 120.000,00 KM i vise zavisno od toga da li
ista traje Cetiri ili pet godina, Sto predstavlja veliko finansijsko optereenje
ustanovi, koja to do sve sama finansira.

Pored toga da bi Dom zdravlja mogao verifikovano pruZati zdravstvenu zastitu iz
nedostajucih specijalnosti, i u 2017. godini angaZovani su nedostajuci specijalisti o
troSku Ustanove.

Broj neophodnog ljekarskog kadra je zadovoljavajuéi, ali je i dalje prisutan problem
nestabilnosti ljekarskog kadra zbog prisutne fluktuacije ljekara na trZiStu rada.
Mladi ljekari odlaze u druge zdravstvene ustanove i vece gradske centre, gdje im se
pruZza bolja perspektiva. Nerijetko se odlu¢uju i za rad u inostranstvu.
Stipendiranjem studenata na Medicinskom fakultetu (Sto ustanova stalno ¢ini iz
vlastitih sredstava — 100 KM mjesecna stipendija) je dobar nacin obezbjedenja
vlastitog stru¢nog kadra.

Plate zaposlenih u Ustanovi, uzimajué¢i u obzir okruZenje u kojem radimo,
smatramo zadovoljavaju¢im. Topli obrok iznosi 8 KM, a regres nije isplacen jer je
ustanova negativno poslovala u prethodnoj godini.

Potrebno je napomenuti da je u 2017.godini donesen novi Kolektivni granski
ugovor za podrucje zdravstva koji obavezuje zdravstvene ustanove na vecu satnicu
od trenutne (ranija 2,00 KM, nova satnica 2,35 KM) dok sa druge strane sredstva
kojim nas finansira Zavod zdravstvenog osiguranja nisu dostatna odnosno nisu
proporcionalna porastu troskova nastalih uvecanom satnicom, $to je dodatno
zakomplikovalo finansijsku situaciju Ustanove.




PRIHODI I
RASHODI
JAVNE
USTANOVE

R.br OPIS PRIHODI (u KM)
1. | Prihod od Zavoda zdr.osig. ZE-DO kantona 2.541.004
prema Ugovoru o finan.zdr.zastite
2. | Prihod od prodaje usluga tre¢im licima 343.315
3. | Prihod iz BudZeta Opéine Maglaj 164.850
4. | Finansijski prihodi 12.180
5. | Prihodi od obveznica po osnovu ratn.potraz. 15.078
6. | Prihod od donacija 16.075
7. | Ostali prihodi 9.511
UKUPNO PRIHODI ZA 2017. godinu: 3.102.013
R.br OPIS TROSKOVI I RASHODI (u KM)
1. | Troskovi materijala 166.546
2. | Tro$kovi elektri¢ne energije 23.374
3. | Troskovi goriva za zagrijavanje 54.494
posl.prostorija
4. | Troskovi goriva i maziva za vozila 32.120
5. | Troskovi amortizacije 340.364
6. | TroSkovi placa i ostalih li¢nih primanja 2.241.463
7. | Ostali tro§kovi i rashodi 279.525
UKUPNO RASHODI ZA 2017. godinu: 3.137.886
POSLOVNI REZULTAT
R.b I-X1I 2015.
OPIS

1. | UKUPNI PRIHODI 3.102.013

2. | UKUPNI RASHODI 3.137.886

Poslovni rezultat - GUBITAK -35.873

U izvjeStajnom periodu ostvaren je gubitak u poslovanju u iznosu 35.873 KM, a osnovne

karakteristike poslovanja za period I-XII 2017. odnose se na slijedece:

Ostvareni su ve¢i prihodi u odnosu na 2016. godinu za 1%.

Prihod od Zavoda zdravstvenog osiguranja je strukturalno naS najveéi prihod
(82%), te je povecan za 7% u odnosu na prihod po ovom osnovu iz 2016. godine
Pored toga, jedan od najvecih prihoda odnosi se na prihod od prodaje usluga tre¢im
licima koji se ostvaruju neposrednom naplatom participacije i drugih usluga, koji se
izravno fakturiSu u iznosu od 343.315 KM, te prihod od donacija u iznosu od
16.075KM,

Planirana sredstva BudZetom Opcine za 2017.godinu za Javnu ustanovu ,,.Dom
zdravlja*“ Maglaj, predvidena su u slijede¢im iznosima:

za sufinansiranje Sluzbe hitne pomo¢i ...... 107.200 KM

za zagrijavanje poslovnih prostorija ......... 35.000 KM
za vakcinaciju djece .......coccevvieeiieeiieenenne 20.000 KM, odnosno ukupno 162.200
KM.

Planirana stavka za sufinansiranje SluZbe hitne medicinske pomo¢i ostavarena je

1
2

04%, odnosno u iznosu 110.800 KM s tim da se 10.000 KM odnosi na budzetsku
016. godinu koje je uplaceno u januaru 2017. godine te je u naSim knjigovodstvenim

evidencijama uknjizen kaoo prihod 2017. gdine.Prihod od vakcinacije djece naplaéen
je u 100% iznosu odnosno 20.000 KM. Po osnovu sufinansiranja troSkova zagrijavanja

d

oznaceno je ukupno 34.050 KM odnosno 98%. Prema tome, ukupno je iz BudZeta

opcine Maglaj za 2017. godinu doznac¢eno 154.850 KM od planiranih 162.200 KM
odnosno 96 %.

Analizom pojedinacnih troSkova, moZe se ista¢i da je vec¢ina troSkova smanjena ili
zadrZana na istom nivou kao i u 2016. godini dok je najvece povecanje iskazano na
troskovima zagrijavanja to iz razloga Sto je u toku 2017. godine doSlo do
znacajnog povecanja cijena peleta.

TroSkovi zaposlenih (bruto plate) manji su za 1% i to zbog promjenjene strukture
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zaposlenih, ali i manjeg broja zaposlenih u 2017. godini.

e U toku 2017. godine isplaceno je 25.220 KM za otpremnine za odlazak u penziju
naSih zaposlenika te 3.464 KM naknada troSkova sahrane u slucaju smrti uZeg
¢lana porodice.

® TroSkovi materijala manji su za 7% u odnosu na prethodnu godinu i to iz razloga
Sto smo postigli nize cijene u tenderskim procedurama za nabavku pojedenih
materijala za rad ustanove.

e Troskovi osiguranja imovine i vozila su se takoder znacajno smanjili, kao i troSkovi
odrZavanja opreme.

e Koeficijent likvidnosti na dan 31.12.2017. godine iznosi 2,25 - Sto znaci da je
ustanova likvidna, odnosno moZe svojim tekuéim sredstvima pokriti tekuce
obaveze.

e Stanje gotovine na transakcijakim racunima Ustanove na dan 31.12.2017. godine
iznosi 126.483 KM.

Svake godine ovlaStena revizorska kuc¢a po zahtjevu Ustanove obavlja reviziju poslovanja o
¢emu se redovno informiSe Upravni odbor. Dosada$nje revizije su utvrdile da se poslovanje
u Ustanovi odvija i u potpunosti u skladu sa vaZe¢im zakonskim propisima, te da nisu
konstatovane nikakve zakonske nepravilnosti.

ODRZANI U izvjestajnoj 2017. godini Upravni odbor ustanove odrZao je 11 sjednica od toga 3
SASTANCI u starom i 8 sjednica u novom sazivu Upravnog odbora na kojima je raspravljao o aktuelnoj
UPRAVNOG problematici koja je prema Statutu i drugim aktima u njegovoj nadleZnosti, te u skladu s tim
ODBORA donosio potrebne akte, odluke i zakljucke, od kojih navodimo samo vaZznije:
= JzvjeStaj o izvrSenom popisu sa stanjem na dan 31.12.2016. godine.
= QOdluka o izvrSenom popisu sa stanjem na dan 31.12.2016. godine i o likvidaciji
inventurnih razlika.
= Donosenje Odluke o pokretanju postupka nabavke:
- Peleta za grijanje
- Laboratorijskih reagenasa
- Pogonskog goriva
- Stampanih materijala i protokola
- Sanitetskog i zavojnog materijala
- Usluge osiguranja imovine i vozila Javne ustanove ,,Dom zdravlja,, Maglaj
= Razmatranje i donosenje novog Pravilnika o radu Javne ustanove ,,Dom zdravlja,,
Maglaj
= Razmatranje Finansijskog izvjeStaja o rezultatima poslovanja Javne ustanove ,,Dom
zdravlja ,,Maglaj za period 01.01.2016. — 31.12.2016. godine.
= Donosenje Odluke o utvrdivanju godiSnjih finansijskih izvjestaja
* Donosenje Odluke o rasporedivanju dobiti za 2016. godinu
= Razmatranje Intervalnog finansijskog izvjeStaja po polugodi$njem obracunu I-VI
2017. godine, i donoSenje Odluke o utvrdivanju poslovnog rezultata za period I -VI
2017. godine.
= Imenovanje novog direktora Javne ustanove ,,Dom zdravlja,, Maglaj
= Konstituiranje novog saziva Upravnog odbora Javne ustanove ,,Dom zdravlja,,
Maglaj
= DonoSenje finansijskog plana Javne ustanove ,,Dom zdravlja ,,Maglaj za
2017.godinu.
= DonoSenje plana javnih nabavki Javne ustanove ,,Dom zdravlja ,,Maglaj za
2017.godinu.
Saradnja mendZmenta i Upravnog odbora ustanove u izvjesStajnom periodu je bila
dobra i obostrano korektna.
NaglaSavamo da je u kontinuitetu i u 2017. godini ostvarivana dobra saradnja sa
Op¢inskim nacelnikom i njegovim saradnicima odnosno pomoc¢nicima. Saradnja se
ogledala na pruzanju podrske za rjeSavanje aktualne problematike u Javnoj ustanovi ,,Dom
zdravlja“ Maglaj te kroz sufinansiranje djelatnosti primarne zdravstvene zaStite iz BudZeta
Op¢ine.
DRUGI PODACI | Dom zdravlja je osiguranicima za odredene Laboratorijske usluge, koje se ne mogu pruZati
VEZANIZA u maticnom Domu zdravlja (nema tehni¢kih moguénosti ili nisu sa njim ugovorene),
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organizirao pruZanje istih na taj nacin, da osiguranici ne moraju, radi obavljanja usluga
laboratorijske dijagnostike, putovati izvan Opc¢ine Maglaj. To se obezbjeduje uzimanjem
uzoraka u mati¢noj ustanovi i njihovim transportom u opredijeljeni laboratorij izvan
Op¢ine Maglaj kao i preuzimanjem nalaza iz opredijeljenog laboratorija i njihovo
urucivanje pacijentima u Domu zdravlja Maglaj.

U 2017.godini sa omladinskim sportskim klubovima sa podrucja op¢ine Maglaj ostvarena
je saradnja kod pruzanja usluga zdravstvenih pregleda sportasima na podrucju opcine
Maglaj. Javna ustanova ,,Dom zdravlja ,,Maglaj je u moguénosti da radi sve vrste ljekarskih
i sistmatskih pregleda.

Takoder na osnovu Naredbe Federalnog Ministra zdravstva o obaveznoj imunizaciji
djece u 2017. godini, Dom zdravlja je u potpunosti izvrSio svoju programsku obavezu
vakcinacije djece 1 o tome u pismenoj formi dostavio izvjeStaj nadleZznim organima Opc¢ine
Maglaj i Zenicko-dobojskog kantona.

Za svaku poslovnu godinu Dom zdravlja potpise Ugovor o medusobnim odnosima u
pruzanju zdravstvene zaStite sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog
kantona Zenica. Tim ugovorom Dom zdravlja je obavezan pruZati zdravstvene usluge
primarnog nivoa osiguranim licima Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog
kantona Zenica u skladu sa Programom zdravstvene zaStite stanovniStva opc¢ine Maglaj,
kojeg je sacinio Kantonalni zavod za javno zdravstvo Zenica. Pored toga, a u skladu sa
odredbama navedenog ugovora, Dom zdravlja je duZzan da Kantonalnom zavodu za javno
zdravstvo Zenica dostavlja izvjeStaj o vrstama i obimu pruZenih zdravstvenih usluga.
Izvjestaji se dostavljaju na propisanim obrascima svakog mjeseca i sumarno za cijelu
poslovnu godinu. Za ta¢nost dostavljenih izvjeStaja Dom zdravlja snosi punu odgovornost,
a isti su predmet analiza i kontrole od strane oba Zavoda i u stru¢no medicinskom i
financijskom smislu.

Osigurana lica sa podruc¢ja Opcéine Maglaj ostvarivala su konsultativno —
specijalisticku zdravstvenu zastitu sekundarnog nivoa u 2017. godini, kako slijedi:

- U Domu zdravlja Maglaj za slijedece specijalisticke discipline Op¢a interna
medicina, Pedijatrija, Opca hirurgija, Neurologija, ORL, Oftalmologija, Dermatologija,
Ortopedija, Pneumoftiziologija, Urologija, te dio radioloske i ultrazvu¢ne dijagnostike, kao
1 dio biohemijske i hematoloSke dijagnostike.

- U Kantonalnoj bolnici u Zenici za slijedece specijalisticke discipline: Koronarna
oboljenja i hipertenzija, Reumatologija, Gastroenterologija, Nefrologija, Dijabetologija,
Hematologija, Grudna hirurgija, Djecija hirurgija, Vaskularna hirurgija, Neurohirurgija,
Plasti¢na hirurgija, Ginekologija i akuSerstvo, Infektologija, Urologija, Traumatologija,
Angiologija, Maksilofacijalna hirurgija.

- U Opcéoj bolnici TeSanj za slijede¢e specijalisticke discipline: Abdominalna
hirurgija, Citoloska 1 Ultrazvuéna dijagnostika u ginekologiji, Pneumoftiziologija,
Transfuziologija, Mikrobiologija i dio radioloSke i ultrazvu€ne dijagnostike, kao i dio
biohemijske i hematoloSke laboratorijske dijagnostike.

- U Domu zdravlja Zenica za slijedece stomatoloSke specijalisticke discipline:
Bolesti usta, Bolesti zuba, Ortodoncija, Oralna hirurgija i stomatoloSka protetika, 1

- U Domu zdravlja Tesanj: Pedodoncija.

Sto se ti¢e bolnitke zdravstvene zagtite, osigurana lica sa podrugja Opéine Maglaj,
istu su ostvarivali u Op¢oj bolnici TeSanj i Kantonalnoj bolnici Zenica.

Tokom 2017. godine nastavljena je saradnja sa OpStom bolnicom u Doboju kada su
u pitanju aktivnosti zbrinjavanja medicinskog otpada, koja za to ima potrebnu tehnologiju.
Mjeseno se medicinski otpad prikupljen u Domu zdravlja Maglaj u namjenskim
posudama, prevozi i tretira u OpStoj bolnici Doboj u skladu sa vaZe¢im zakonskim
propisima.

Ovaj izvjestaj razmatrao je i usvojio Upravni odbor Ustanove na sjednici odrzanoj dana 26.02.2018.godine
uz ocjenu da je Dom zdravlja u potpunosti izvrS$io svoju osnovnu djelatnost - pruzanje primarne i
specijalisti¢ko-konsultativne zdravstvene zastite.

DIREKTOR
Vehabovi¢ dr Elvir,
spec. medicinske biohemije
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¢ [zvjestaj za razdoblje:01.01.2017. — 31.12.2017.godine
¢ Opis djelatnosti ustanove:

Osnivac i vlasnik Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj je Op¢ina Maglaj.

Odluku o osnivanju u ime vlasnika donijelo je Opc¢insko vije¢e Maglaj .

(Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o osnivanju Doma zdravlja Maglaj broj: 02-05-1-
130/11 od 27.01.2011. godine).

U Sudski registar Ustanova je upisana na osnovu RjeSenja o registraciji Opc¢inskog suda
Zenica broj: 043-0-Reg-11-000176 od 25.02.2011. godine

Djelatnost Ustanove je zdravstvo — Sifra djelatnosti 86.21.

Sjediste Ustanove je u Maglaju, ul. I. Smajlagic¢a bb.

Direktor Ustanove je Vehabovic¢ dr Elvir, specijalista medicinske biohemije.

Predsjednik Upravnog odbora Ustanove je Hamidovi¢ Emir, dipl. ing. sigurnosti i pomo¢i.

Osnovna djelatnost Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj je organizovanje i
pruzanje primarne zdravstvene zaStite na podruc¢ju opcine, te ucestvovanje u organizovanju
specijalisticko-konsultativne djelatnosti, i djelatnosti javnog zdravstva u skladu sa potpisanim
Ugovorom sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona.

Primarnom zdravstvenom zastitom smatra se zdravstvena zastita koju koriste pojedinci,
porodice i grupe na ulasku u zdravstveni sistem a obuhvataju slijedece oblike zdravstvene
zastite: porodi¢nu medicinu, zdravstvenu zaStitu Zena i djece, zdravstvenu zaStitu
nespecificnih 1 specificnih plu¢nih oboljenja, zubozdravstvenu djelatnost, brigu za mentalno
zdravlje i briga za rehabilitaciju.

Javna ustanova «Dom zdravlja» osigurava 1 higijensko-epidemiolosku djelatnost, hitnu
medicinsku pomo¢, laboratorijsku, radiolosku te ultrazvuc¢nu dijagnostiku.

U skladu sa mrezom zdravstvene djelatnosti u ustanovi je organizovano i pruZanje
specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite (vlastitim kadrovima i kadrovima iz drugih
zdravstvenih ustanova).

Polaze¢i od zakonom utvrdene i registrovane djelatnosti, zaposlenici i organi Javne
ustanove su u izvjeStajnom periodu, svoju aktivnost usmjerili naroCito na ostvarivanje
planskih ciljeva, a to su provodenje:

1. Mjere zdravstvene =zaStite djece predSkolskog uzrasta, briga o njihovom
zdravstvenom stanju i unapredenju zdravlja i ucestvovanja u podizanju njihove
psihofizicke sposobnosti,

2. Briga o zdravstvenoj zastiti Zena za vrijeme trudnoce, porodaja i nakon porodaja,

te o drugim zdravstvenim potrebama Zena,

Mjera za promociju prirodne ishrane dojenceta — dojenja,

Mjera zdravstvene zaStite osoba u smetnjama u razvoju,

Ispitivanja nepovoljnog uticaja okoline na zdravstveno stanje i zdravstvenu

sposobnost radnika za rad i drugih gradana kao i odrzavanje psihofizicke i

zdravstvene sposobnosti radnika za rad,

6. Hitna medicinska pomoc,

Briga za o¢uvanje zdravlja i lijeCenje svih clanova porodice,

8. Mjere zdravstvene zaStite i briga o zdravstvenom stanju i unapredenju zdravlja
ucenika, studenata, sportasa i ocjena njihove sposobnosti za Skolovanje i rad, kao i

kW
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zdravstvene zaStite i brige o zdravstvenom stanju gradana starijih od 65 godina,
invalida i drugih,

Pracenje higijensko-epidemioloske situacije u Zivotnoj i radnoj okolini uz
poduzimanje potrebnih preventivnih mjera. Iz oblasti epidemiologije jedan od

prioritetnih zadataka je spre€avanje i suzbijanje pojave zaraznih bolesti,

10. LijeCenje u ordinaciji, odnosno stanu bolesnika,

11. Kurativnih i rehabilitacijskih mjera,

12. Mjere prevencije, lijeCenje i saniranje bolesti usta i zuba,

13. Upucivanje pacijenata na konsultativno-specijalisticke preglede, bolni¢ko i drugo
lijecenje, te provodenje post-hospitalnog postupka,

14. Koordinacija nuZznih dijagnostickih i terapeutskih postupaka,

15. Edukacija zdravstvenih radnika,

16. Vodenje evidencija i dokumentacije u skladu sa posebnim propisima,

17. I drugih radnji i poslova utvrdenih zakonom i Statutom.

Aktivnosti u razdoblju
od

01.01.2017. do
31.12.2017.

[] Unutrasnje aktivnosti

Kako se prati u statistickom istrazivanju vidljivo je da su ljekari
ustanove pored ostalih usluga, primili i pregledali 169.722 pacijenta.
Poredenja radi u 2016. izvjestajnoj godini primljeno je i pregledano
177.735 pacijenata, a u 2015. izvjeStajnoj godini primljeno je i
pregledano 169.638 pacijenata. JU Dom zdravlja Maglaj radi
kontinuirano na poboljSanju uslova 1 dostupnosti zdravstvene zastite
za sve, te je iz gornjeg vidljivo da su ljekari primili i pregledali veliki
broja pacijenata.

Veliki broj specijalistickih pregleda je priblizen stanovnis$tvu op¢ine
kroz angazman nedostajucih specijalista razli¢itih grana medicine za
koje troskove dijelom snosi Zavod zdravstvenog osiguranja a dijelom
JU ,Dom zdravlja® Maglaj. Pacijenti sada ne moraju putovati u
udaljene medicinske centre kako bi obavili preglede i1 dobili
adekvatnu uslugu.

Na dijaliznom tretmanu u 2017.godni bilo je ukupno 14
pacijenata (ovaj broj se smanjio za dva pacijenta u odnosu na 2016
izvjesStajnu godinu) sa podrucja Opcine Maglaj, a tretman obavljaju
prema rasporedu koji pravi Dijalizni centar u Opc¢oj bolnici TeSanj,
utorkom, Cetvrtkom i subotom u dvije smjene. Iz godine u godinu
primjetan je stalni porast broja dijaliznih pacijenata. Potrebno je
napomenuti da joS uvijek nije adekvatno rijeSeno finansiranje
troSkova nastalih kod prijevoza pacijenata na dijalizni tretman, jer po
jednom dijaliziranom pacijentu Ustanova dobije 10,00 KM, a to
finansira Federalni zavod osiguranja i reosiguranja Sarajevo.

Strucna  edukacija  zdravstvenih radnika  (ljekara i
zdravstvenih tehniCara) vrSena je prvenstveno kroz organizovanje
strucnih predavanja Ljekarske komore i Komore zdravstvenih
tehniCara. Pored toga istim je bilo omoguceno da prisustvuju
seminarima i predavanjima koja su od strane Ministarstva zdravstva
ZE-DO kantona, zdravstvenih ustanova primarnog, sekundarnog i
tercijarnog nivoa (domovi zdravlja, bolnice i klinicki centri).




U izvrSavanju poslova iz oblasti pruZanja primarne i konsultativno-
specijalisticke zdravstvene zastite, u izvjestajnom periodu, ucestvovali su i
doktori specijalisti iz drugih zdravstvenih ustanova (Neuropsihijatar,
Hirurg, ORL, Dermatolog, Ortoped, Ginekolog, Internista, Psiholog). Osim
toga, a zbog ukazane potrebe i interesa pacijenata, na komercijalnoj osnovi
ugovorom o djelu angaZovani su specijalisti drugih grana medicine
(Radiolog, Nuklearna medicina, Urolog, Kardiolog, Hirurg i Neurolog-
EMNG)

Od naseg ljekarskog kadra na specijalizaciji imamo tri ljekara i to iz
Pedijatrije, Psihijatrije i Medicine rada i sporta.

U 2017.godini dodatna edukaciji iz porodi¢ne medicine (PAT) se
kontinuirano provodi te istu trenutno pohadaju tri ljekara i dvije medicinske
sestre tehnicari. Jedan ljekar ve¢ tre¢u godinu pohada edukaciju iz Gestalt
terapije (vrsta psihoterapije priznate u cijelom svijetu). Jedan ljekar i dva
medicinska radnika su zavrSili edukaciju iz rane detekcije poteSkoca u
razvoju kod djece te na osnovu steCenih znanja provode programe rane
detekcije poteSkoca u razvoju kod djece. Jedan visSi medicinski tehnicar je
zavrS$io edukaciju iz domena Centra za mentalno zdravlje (okupaciona
terapija). Kako bi se obezbjedio kontinuirani priliv neophodnog stru¢nog
kadra JU Dom zdravlja Maglaj kontinuirano stipendira studente na
Medicinskom fakultetu. Trenutno JU Dom zdravlja Maglaj stipendira
jednog studenta na Medicinskom fakultetu.

Prema Zakonu o zdravstvenoj zastiti (Sluzbene novine Federacije
BiH, br.46/10, ¢l. 55.), sve zdravstvene ustanove, bez obzira na oblik
svojine, duZne su uspostaviti sistem sigurnosti na temelju standarda koje
propisuje Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji BiH
(AKAZ). Shodno tome u 2015.godini u Javnoj ustanovi ,,Dom zdravlja
Maglaj 10 zaposlenika je zavrSilo edukaciju u organizaciji Agencije za
kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji BiH (AKAZ). Od aprila
mjeseca 2016.godine otpoceo je obavezni proces akreditacije JU Dom
zdravlja Maglaj gdje se ista uz pomo¢ akazovih facilitatora pomaZze do
okoncanja procesa akreditacije. U tom smislu JU Dom zdravlja Maglaj je
izradila veliki broj dokumenata, procedura, politika i strategija kako bi se
poboljsao kvalitet pruZenih usluga i na kraju dobio certifikat o akreditaciji.
Te aktivnosti su nastavljene i u 2017.godini.Napominjemo da troskovi
edukacija iz porodi¢ne medicine kao i ostale vrste edukacija i
specijalizacije dodatno opterecuju poslovanje, jer padaju na teret
Ustanove.

[0 Komunikacija s
gradanima

Komunikacija sa gradanima-pacijentima koji su se iz bilo kojeg
razloga javljali u nasu Ustanovu bila je korektna i profesionalna. No
medutim kao i u svim drugim javnim ustanovama bez obzira na sve
postoji odredeni broj onih koji su uvijek nezadovoljni pruZenom
uslugom.

[0 Komunikacija s viS§im
razinama vlasti,
medunarodnim
organizacijama itd.

I u 2017. godini je kroz obavljanje osnovne djelatnosti
ostvarena dobra saradnja Ustanove sa predstavnicima Ministarstva
unutras$njih poslova ZE-DO kantona i Policijskom stanicom Maglaj.
Ostvarena je kontinuirana saradnja sa Crvenim krizem i1 Crvenim
polumjesecom, sportskim klubovima, Centrom za socijalni rad,
Djecijim vrticem, osnovnim i srednjim Skolama te Profesionalnom
vatrogasnom jedinicom Maglaj. Treba istaknuti da se nastavio dobar
trend saradnje Javne ustanove ,Dom zdravlja®“ Maglaj sa brojnim
privrednim druStvima sa podru¢ja Opc¢ine Maglaj u smislu saradnje
kod izdavanja ljekarskih uvjerenja 1 sistematskih pregleda, kojih je u
2017.godini jos vise.




Saradnja sa Sindikatom ljekara i stomatologa i Osnovnom
organizacijom nezavisnog strukovnog sindikata radnika zaposlenih u
zdravstvu Doma zdravlja Maglaj je takoder bila korektna i
neopterecena tuzbama protiv Javne ustanove ,,.Dom zdravlja“ Maglaj.

Saradnja mendZmenta i Upravnog odbora ustanove u izvjeStajnom
periodu je bila dobra i obostrano korektna.

NaglaSavamo da je u kontinuitetu i u 2017. godini ostvarivana dobra
saradnja sa Opc¢inskim nacelnikom 1 njegovim saradnicima odnosno
pomoc¢nicima. Saradnja se ogledala na pruZanju podrSke za rjeSavanje
aktualne problematike u Javnoj ustanovi ,,Dom zdravlja® Maglaj te kroz
sufinansiranje djelatnosti primarne zdravstvene zaStite iz BudZeta Op¢ine.

0 Najvaznija dostignuca

Danas je JU ,,.Dom dravlja“ Maglaj bogatija za gotovo jedan cijeli
sprat sa obezbjedenim svim neophodnim dokumentima za pustanje u
upotrebu, Pored toga direktor ustanove i menadZment su stupili u
kontakt sa potencijalnim donatorima u cilju opremanja
novoizgradenih poslovnih prostorija u potkrovlju maticne zgrade
Doma zdravlja, ali do danas nema konkretnih odgovora od strane
nadleznih organizacija.

Dom zdravlja prema vaze¢im standardima i normativima sada ima
ukupno jedanaest timova Porodi¢ne medicine i time je zavrSena
implementacija porodi¢ne medicine na nivou opcine Maglaj. Svi
timovi su obezbijedeni sa neophodnom medicinskom opremom i
aparatima.

Prema zaklju¢ku Op¢inskog vije¢a Maglaj iz 2010. godine u
Ambulanti porodi¢ne medicine Novi Seher ampulirana terapija u
popodnevnim satima je nastavljena i u 2016. godini. Takoder je u
2017. godini nastavljena praksa da se u ambulanti porodicne
medicine Novi Seher uzimaju laboratorijski uzorci krvi dva puta
sedmicno, kako pacijenti ne bi morali putovati u udaljenu
laboratoriju koja se nalazi u mati¢noj zgradi Doma zdravlja. U
ambulanti porodi¢ne medicine Novi Seher radilo se na poboljsanju
uslova rada 1 kvaliteta zdravstvene usluge, tako da sad u istoj postoji
i ultrazvucni aparat sa obezbjedenim stru¢nim i obuc¢enim kadrom, te
se na taj naCin znatno skratilo vrijeme cekanja na uzv pregled.
Obzirom na teritorij i broj stanovnika koji gravitiraju Ambulanti
porodi¢ne medicine u Novom Seheru postoji jedno vozilo Doma
zdravlja za potrebe patronazne djelatnosti na tom podrucju, ¢ime je
rijeSen veliki problem kada su u pitanju tesko oboljeli pacijenti.

U potpunosti je izvrSen Plan implementacije ambulanti
porodi¢ne medicine na podru¢ju Opc¢ine Maglaj, kao i dio Strategije
razvoja Opc¢ine Maglaj koji se odnosi na razvoj zdravstvenih
kapaciteta u oblasti Porodi¢ne medicine.

I u 2017.izvjestajnoj godini u okviru Projekta jaCanja
zdravstvenog sektora (HSEP) koji implementira Federalno
ministarstvo  zdravstva, nastavlja se provoditi  program
informatizacije primarne zdravstvene zastite u Federaciji BiH. U vezi
s tim, pored ranije nabavljene raCunarske opreme i implementacije
softverskog rjeSenja za porodi¢nu medicinu u svim ambulantama
Doma zdravlja nastavljeno je sa usavrSavanjem i edukacijom radnika
1 implementacijom elektronskog narucivanja. Danas u JU ,,Dom
zdravlja®“ Maglaj u svakoj ordinaciji postoji jedan racunar, S$to
uveliko olakSava 1 ubrzava rad sa pacijentima 1 stvara dobar
preduslov za kasnije uvezivanje svih medicinskih sluzbi u jedan




cjelovit sistem.

U 2017.godini kroz nastavak realizacije Projekta ,,Formiranje
regionalnog centra za fizijatriju u Maglaju* koji je iniciran od strane
Kantonalnog saveza civilnih Zrtava rata, Dom zdravlja je sa
Kantonalnim zavodom za zaposljavanje potpisao ugovor o realizaciji
istog. Cilj ugovora je uspostavljanje uzajamne saradnje, radi
realizacije projektne aktivnosti formiranja regionalnog centra za
fizijatriju u Maglaju za Sest op¢ina u ZDK, poboljSanje uvjeta
zdravstvenog lijeCenja i rehabilitacije civilnih Zrtava rata, osoba sa
invaliditetom i ostalih, kao i zaposljavanje dva dipl. fizioterapeuta sa
evidencije nezaposlenih osoba SluZzbe za zapoSljavanje. Finansijska
sredstva u iznosu od 27.207,84 KM su obezbjedena na ime
zapoSljavanje dva diplomirana fizioterapeuta sa evidencije Sluzbe na
period od godinu dana. U 2017. izvjeStajnoj godini projekat je
okoncan.

Dom zdravlja je osiguranicima za odredene Laboratorijske usluge, koje se
ne mogu pruzati u maticnom Domu zdravlja (nema tehnickih moguénosti
ili nisu sa njim ugovorene), organizirao pruzanje istih na taj nacin, da
osiguranici ne moraju, radi obavljanja usluga laboratorijske dijagnostike,
putovati izvan Opc¢ine Maglaj. To se obezbjeduje uzimanjem uzoraka u
mati¢noj ustanovi i njihovim transportom u opredijeljeni laboratorij izvan
Op¢ine Maglaj kao i preuzimanjem nalaza iz opredijeljenog laboratorija i
njihovo urucivanje pacijentima u Domu zdravlja Maglaj.

U 2017.godini sa omladinskim sportskim klubovima sa podrucja opéine
Maglaj ostvarena je saradnja kod pruZanja usluga zdravstvenih pregleda
sportaS§ima na podrucju op¢ine Maglaj. Javna ustanova ,Dom zdravlja
»Maglaj je u mogucénosti da radi sve vrste ljekarskih i sistmatskih pregleda.

Takoder na osnovu Naredbe Federalnog Ministra zdravstva o
obaveznoj imunizaciji djece u 2017. godini, Dom zdravlja je u potpunosti
izvr§io svoju programsku obavezu vakcinacije djece i o tome u pismenoj
formi dostavio izvjeStaj nadleZnim organima Op¢ine Maglaj i Zenicko-
dobojskog kantona.

Za svaku poslovnu godinu Dom zdravlja potpiSe Ugovor o
medusobnim odnosima u pruzanju zdravstvene zaStite sa Zavodom
zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona Zenica. Tim
ugovorom Dom zdravlja je obavezan pruZati zdravstvene usluge primarnog
nivoa osiguranim licima Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona Zenica u skladu sa Programom zdravstvene zastite
stanovniStva opcine Maglaj, kojeg je sacinio Kantonalni zavod za javno
zdravstvo Zenica. Pored toga, a u skladu sa odredbama navedenog ugovora,
Dom zdravlja je duZan da Kantonalnom zavodu za javno zdravstvo Zenica
dostavlja izvjeStaj o vrstama i obimu pruZenih zdravstvenih usluga.
Izvjestaji se dostavljaju na propisanim obrascima svakog mjeseca i
sumarno za cijelu poslovnu godinu. Za ta¢nost dostavljenih izvjeStaja Dom
zdravlja snosi punu odgovornost, a isti su predmet analiza i kontrole od
strane oba Zavoda i u stru¢no medicinskom i financijskom smislu.

Osigurana lica sa podru¢ja Opcéine Maglaj ostvarivala su
konsultativno — specijalisticku zdravstvenu zastitu sekundarnog nivoa u
2017. godini, kako slijedi:

- U Domu zdravlja Maglaj za slijedece specijalisticke discipline
Opca interna medicina, Pedijatrija, Op¢a hirurgija, Neurologija, ORL,
Oftalmologija, Dermatologija, Ortopedija, Pneumoftiziologija, Urologija, te
dio radioloSke i ultrazvu¢ne dijagnostike, kao i dio biohemijske i
hematoloske dijagnostike.

- U Kantonalnoj bolnici u Zenici za slijedece specijalisticke
discipline: Koronarna oboljenja i hipertenzija, Reumatologija,




Gastroenterologija, Nefrologija, Dijabetologija, Hematologija, Grudna
hirurgija, Djecija hirurgija, Vaskularna hirurgija, Neurohirurgija, Plasti¢na
hirurgija, Ginekologija 1 akuSerstvo, Infektologija, Urologija,
Traumatologija, Angiologija, Maksilofacijalna hirurgija.

- U Opcoj bolnici TeSanj za slijedece specijalisticke discipline:
Abdominalna hirurgija, CitoloSka i Ultrazvu¢na dijagnostika u ginekologiji,
Pneumoftiziologija, Transfuziologija, Mikrobiologija i dio radioloske i
ultrazvuéne dijagnostike, kao i dio biohemijske i hematoloske
laboratorijske dijagnostike.

- U Domu zdravlja Zenica za slijede¢e stomatoloske specijalisticke
discipline: Bolesti usta, Bolesti zuba, Ortodoncija, Oralna hirurgija i
stomatoloska protetika, i

- U Domu zdravlja TeSanj: Pedodoncija.

Sto se ti¢e bolnitke zdravstvene zastite, osigurana lica sa podrudja
Op¢ine Maglaj, istu su ostvarivali u Opc¢oj bolnici TeSanj i Kantonalnoj
bolnici Zenica.

Tokom 2017. godine nastavljena je saradnja sa OpStom bolnicom u
Doboju kada su u pitanju aktivnosti zbrinjavanja medicinskog otpada, koja
za to ima potrebnu tehnologiju. Mjese€no se medicinski otpad prikupljen u
Domu zdravlja Maglaj u namjenskim posudama, prevozi i tretira u OpStoj
bolnici Doboj u skladu sa vaZe¢im zakonskim propisima.

O Prepreke u radu

U toku rada ova Ustanova se suocavala sa odredenim problemima i
poteskocama te isticemo sljedece:

1. Obzirom na broj izvrSenih usluga u izvjeStajnom periodu

mozZe se konstatovati da je ustanova izvrSila u cijelosti svoj
osnovni zadatak — pruzanje zdravstvene zaStite primarnog i
konsultativno-specijalistickog nivoa gradanima Opcine
Maglaj.
Podaci ukazuju na veliku optere¢enost doktora a obzirom na
ukupan obim pruzenih usluga realno je da jedan broj gradana
bude i nezadovoljan pruZzenim uslugama bez obzira da li je
razlog tome objektivne ili subjektivne prirode.

2. Osnivac je svoje budZetske obaveze prema ustanovi izvr§io sa
96% u odnosu na planirano. Napominjemo da u SluZbi hitne
medicinske pomo¢i radi 17 izvrSilaca, a prema ugovoru o
finansiranju = Zavod  zdravstvenog osiguranja, prema
Standardima i normativima u zdravstvu priznaje samo jedan
tim hitne medicinske pomo¢i (ljekar i dva medicinska
tehniCara) 1 dva tima hitnog medicinskog prevoza
(medicinska sestra/tehni¢ar vozaC saniteta 1 medicinska
sestra/tehni¢ar) ukupno 7 izvrSilaca.

3. Obezbjedenje neophodnog vlastitog specijalistickog kadra je

veoma skupo. TroSkovi jedne specijalizacije iznose do
120.000,00 KM 1 viSe zavisno od toga da li ista traje Cetiri ili
pet godina, Sto predstavlja veliko finansijsko opterecenje
ustanovi, koja to do sve sama finansira.
Pored toga da bi Dom zdravlja mogao verifikovano pruzati
zdravstvenu zaStitu iz nedostaju¢ih specijalnosti, 1 u 2017.
godini angaZovani su nedostaju¢i specijalisti o trosku
Ustanove.

4. Broj neophodnog ljekarskog kadra je zadovoljavajudi, ali je i
dalje prisutan problem nestabilnosti ljekarskog kadra zbog




prisutne fluktuacije ljekara na trziStu rada. Mladi ljekari
odlaze u druge zdravstvene ustanove 1 vece gradske centre,
gdje im se pruza bolja perspektiva. Nerijetko se odlucuju i za
rad u inostranstvu. Stipendiranjem studenata na Medicinskom
fakultetu (Sto ustanova stalno ¢ini iz vlastitih sredstava — 100
KM mjesecna stipendija) je dobar nacin obezbjedenja
vlastitog stru¢nog kadra.

Plate zaposlenih u Ustanovi, uzimaju¢i u obzir okruZenje u
kojem radimo, smatramo zadovoljavaju¢im. Topli obrok
iznosi 8 KM, a regres nije isplacen jer je ustanova negativno
poslovala u prethodnoj godini.

Potrebno je napomenuti da je u 2017.godini donesen novi Kolektivni
granski ugovor za podrucje zdravstva koji obavezuje zdravstvene
ustanove na vecu satnicu od trenutne (ranija 2,00 KM, nova satnica
2,35 KM) dok sa druge strane sredstva kojim nas finansira Zavod
zdravstvenog osiguranja nisu dostatna odnosno nisu proporcionalna
porastu troSkova nastalih uveanom satnicom, S$to je dodatno
zakomplikovalo finansijsku situaciju Ustanove.

[ Unutarorganizacijske
prepreke

O Prepreke iz okruZenja

O Preporuke za
Opcinsko vijece

Broj uposlenih (prikazati kvalifikacionu strukturu uposlenih):

Sa 31.12.2017. godine ima ukupno 105 ( 75 medicinskih i 30 nemedicinskih
zaposlenika). U 2017. u odnosu na 2016. izvjeStajnu godinu je jedan zaposlenik manje, s tim
da treba uzeti u obzir fluktuaciju kadra tokom cijele godine. U radni odnos na odredeno
vrijeme primani su novi zaposlenici samo u slucajevima kada bi ve¢ postojec¢i odlazili u
penziju ili na drugi nacin napusStali Ustanovu. Razlog ovakve kadrovske politike je veoma
nesigurno poslovno razdoblje posljednjih godina.

U cilju racionalizacije radnih mjesta uradeno je objedinjavanje poslova i zadataka jednog
radnog mjesta (kurirskimm poslovima pridodati su poslovi referenta opStih poslova).
Kadrovska struktura zaposlenih radnika Javne ustanove je slijedeca:

VS 36 zaposlenika
VS 4 zaposlenika
SSS 51 zaposlenika
NS 11 zaposlenika
VKV -

KV 3 zaposlenika
NK -

UKUPNO: 105 zaposlenika




U strukturi ljekarskog kadra od 27 zaposlenika stanje je sljedece:
- 14 doktora medicine,
- 2 doktora stomatologije,

- 11

doktora

specijalista (Biohemija, Porodi¢na, Pedijatar, Fizijatar,

Ginekolog, Oftalmolog, Epidemiolog, Medicina rada, Pneumoftiziolog).

Imovina:

O Stalna sredstva

vrijednosti na dan
31.12.2017.

5.666.383 KM

[1 Ispravka
vrijednosti stalnih
sredstava
31.12.2017.

2.975.398 KM

O] Obrtna sredstva
vrijednosti na dan
31.12.2017.

603.510 KM

Prihodi u 2017. godini

O Prihodi ostvareni
redovnom
djelatnoscu

2.849.248 KM

0] Fakturisani prihodi

2.855.506 KM

[] Naplaceni prihodi

2.428.554 KM

[] Nenaplaceni
prihodi

426.952 KM

O Prihodi iz
BudZeta/Proracuna
opcine

164.850 KM

0 Ostali prihodi

81.657 KM

Rashodi u 2017.
godini

] Bruto place
(ukupno)

2.028.258 KM

[J Najniza isplacena
placa

406,00 KM

[ Broj uposlenih sa
najniZom placom

6

[] Najvisa isplacena
placa

3.958 KM (ukljuceni dodaci za dezure, dodatak na radni staz te dodatak
na uslove rada u skladu sa Pravilnikom o radu Ustanove)




[] Narativno obrazloZenje i da li se obracunavaju i placaju obaveze po osnovu poreza i doprinosa

na isplacene place

Redovno se obracunavaju i pl¢aju sve obaveze po osnovu poreza i doprinos

a na isplacene place.

O Naknade troskova
zaposlenih

244,967 KM

L] Narativno
obrazloZenje

Na ime toplog obroka isplacena je 167.224 KM, topli obroku u
Ustanovi iznosi 8,50 KM po radnom danu. Troskovi prevoza iznose
40.491 KM. Regres nije isplacen u 2017. godini.Isplaceno je 1
25.220KM za otpremnine prilikom odlaska naSih zaposlenika u
penziju, zatim 5.370 KM naknada za odvojeni Zivot za specijalizanta
iz pedijatrije u Tuzli, te 3.464 KM za nakande troskova sahrane za
slucaj smrti uZeg Clana porodice naSih zaposlenika i 3.077 KM za
dnevnice za sluzbena putovanja (ispla¢eno vozac¢ima i medicinskim
tehniCarima za prevoz pacijenata izvan kantona i u inostranstvo).

Izdaci za materijal i
usluge

O Putni troskovi

O Izdaciza

77.867 KM ( pelet, elektriéna energija, drva i ugalj)

energiju
O Izdaci za 18.733 KM
komunalne
usluge
[0 Nabavka 166.546 KM
materijala
32.120 KM

O Izdaci za usluge
prevoza i gorivo

[0 Izdaci za tekuce
odrzavanje

22.719 (odrZzavanje zgrade i1 voznog parka)

O Izdaciza
bankarske
usluge

3.680 KM

[0 Ugovorene

84.352 KM (ugovori o djelu za angazman specijalista koji dolaze u nasu
Ustanovu, za rad komisija koje je Ustanova po zakonu duZna imati i za

usluge rad Upravnog odbora)
1. JU.NARODNA APOTEKA“ MAGLAJ
O Popis 10 2. .EURO STIL“ D.0.0. DOBOJ
najvecih i
najznacajnih 3. . ZEFARM* D.0.0. ZENICA
dobavljaca

4. ,DZINO“ D.0.0. MAGLAJ




5. BROMA BEL*“ D.O.0. BANJA LUKA

6. ,,ELEKTRODISTRIBUCIJA* MAGLAJ

7. KOMUNALNO JAVNO DRUSTVO MAGLA]

8. ,,TUZLA FARM* TUZLA

9. INSTITUT ZA ZDRAVLIJEI I SIGURNOST HRANE ZENICA

10. ,INEL* D.0.0. MOSTAR

Potrazivanja :
[ Potrazivanja iz 433.515 KM
protekle godine
O PotraZivanja iz 5.603 KM
prethodnog
perioda
336.713 KM
[0 Obaveze
Obaveze:
L Prema 74.227 KM
dobavlja¢ima
O Prema 14.935 KM
uposlenima
100314 KM
O Neto place
O Porezii 71.342 KM
doprinosi
. . Obaveze prema zapolenima, neto plate, porezi i dporinosi odnose
[ Obrazlozenje se na obracunate obaveze za mjesec decembar 2017. godine

Rezultat iz
poslovanja:

O Dobit

O Gubitak

35.873 KM

Dodatno:




U izvjeStajnom periodu ostvaren je gubitak u poslovanju u iznosu 35.873 KM, a osnovne
karakteristike poslovanja za period I-XII 2017. odnose se na slijedece:

Ostvareni su veci prihodi u odnosu na 2016. godinu za 1%.

Prihod od Zavoda zdravstvenog osiguranja je strukturalno na$ najveci prihod (82%),
te je povecan za 7% u odnosu na prihod po ovom osnovu iz 2016. godine Pored toga,
jedan od najvecih prihoda odnosi se na prihod od prodaje usluga tre¢im licima koji se
ostvaruju neposrednom naplatom participacije i drugih usluga, koji se izravno
fakturiSu u iznosu od 343.315 KM, te prihod od donacija u iznosu od 16.075KM ,
Planirana sredstva BudZetom Opc¢ine za 2017.godinu za Javnu ustanovu ,,Dom
zdravlja® Maglaj, predvidena su u slijede¢im iznosima:

za sufinansiranje Sluzbe hitne pomoc¢i ...... 107.200 KM

za zagrijavanje poslovnih prostorija ......... 35.000 KM
za vakcinaciju djece  .....cccceiciieniiieenieens 20.000 KM, odnosno ukupno 162.200
KM.

Planirana stavka za sufinansiranje Sluzbe hitne medicinske pomo¢i ostavarena je 104 %,
odnosno u iznosu 110.800 KM s tim da se 10.000 KM odnosi na budZetsku 2016. godinu
koje je uplaceno u januaru 2017. godine te je u naSim knjigovodstvenim evidencijama
uknjiZen kaoo prihod 2017. gdine.Prihod od vakcinacije djece naplacen je u 100% iznosu
odnosno 20.000 KM. Po osnovu sufinansiranja troSkova zagrijavanja doznaceno je
ukupno 34.050 KM odnosno 98%. Prema tome, ukupno je iz BudZeta op¢ine Maglaj
za 2017. godinu doznaceno 154.850 KM od planiranih 162.200 KM odnosno 96 %.

Analizom pojedinacnih troSkova, moze se istaci da je vecina troSkova smanjena ili
zadrZana na istom nivou kao i u 2016. godini dok je najvece povecanje iskazano na
troSkovima zagrijavanja to iz razloga $to je u toku 2017. godine doslo do znacajnog
povecanja cijena peleta.

Troskovi zaposlenih (bruto plate) manji su za 1% i to zbog promjenjene strukture
zaposlenih, ali i manjeg broja zaposlenih u 2017. godini.

U toku 2017. godine isplaceno je 25.220 KM za otpremnine za odlazak u penziju
naSih zaposlenika te 3.464 KM naknada troSkova sahrane u slucaju smrti uZeg ¢lana
porodice.

TroSkovi materijala manji su za 7% u odnosu na prethodnu godinu i to iz razloga $to
smo postigli niZe cijene u tenderskim procedurama za nabavku pojedenih materijala za
rad ustanove.

TroSkovi osiguranja imovine i vozila su se takoder znacajno smanjili, kao i troskovi
odrZavanja opreme.

Koeficijent likvidnosti na dan 31.12.2017. godine iznosi 2,25 - §to znaci da je
ustanova likvidna, odnosno mozZe svojim tekuc¢im sredstvima pokriti tekuce obaveze.
Stanje gotovine na transakcijakim racunima Ustanove na dan 31.12.2017. godine
iznosi 126.483 KM.

Svake godine ovlastena revizorska kuc¢a po zahtjevu Ustanove obavlja reviziju poslovanja o
¢emu se redovno informiSe Upravni odbor. Dosadasnje revizije su utvrdile da se poslovanje u
Ustanovi odvija i u potpunosti u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima, te da nisu
konstatovane nikakve zakonske nepravilnosti.

OVLASTENA OSOBA
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REZULTATI FINANSIJSKOG POSLOVANJA ZA PERIOD I-XII 2017. GOD.

UvoD

Obaveza sastavljanja i prezentiranja finansijskih izvjestaja za pravna lica, uz obaveznu
primjenu Medunardnih ra¢unovodstvenih standarda i Medunarodnih standarda finansijskog
izvjeStavanja, propisana je ¢l. 35., 36. i 37. Zakona o raCunovodstvu i reviziji u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine Federacije Bosne i Hercegovine* broj: 83/09).

U skladu sa ObjaSnjenjem o izradi i predaji finansijskih izvjeStaja o godiSnjem
obratunu za period I[-XII 2017. godine, broj: 04-14-1-155/18 od 11.01.2018. godine,
Federalnog ministarstva finansija, raCunovodstveni izvjeStaji o uspjeSnosti poslovanja
utvrdeni Zakonom o racunovodstvu i reviziji, predaju se Finansijsko-informati¢koj agenciji
Sarajevo (FIA), prema sjediStu pravnog lica, u cilju njihove analize i obrade, zaklju¢no sa
28.02.2018. godine.

Finansijsko izvjeStavanje, mada je za sada, i zakonska obaveza, prevashodno ima
smisao 1 cilj da se obezbijedi informacija o finansijskom stanju, uspjeSnosti poslovanja i
gotovinskim tokovima, koje su od koristi Sirokom krugu korisnika u donosenju finansijskih
odluka.

Finansijski izvjestaji, takoder, prikazuju rezultate koje je racunovodstvo pokazalo u
upravljanju povjerenim mu izvorima. Bitno je da sadrzaj ra¢unovodstvenih iskaza pruza tacnu
1 korektnu sliku poslovnih procjena na temelju kojih se moZe utvrditi zakonitost poslovanja, te
zadovoljenje propisanog sistema izvjeStavanja o poslovnom uspjehu.

Javne ustanove, pa stoga i ustanove iz oblasti zdravstva se, u raCunovodstvenom i
obraCunskom smislu, ne smatraju budZetskim korisnicima. Ova pravna lica vode poslovne
knjige po Kontnom planu za preduzeca i podnose svoje obra¢une na istim obrascima kao i
preduzeca.

OSNOVNE KARAKTERISTIKE POSLOVANJA ZA PERIOD I-XII 2017.

Preduvjet za udovoljavanje zahtjevu iz Medunarodnih racunovodstvenih standarda i
Medunarodnih standarda finansijskog izvjeStavanja, da izvjeStaj na «istinit i fer» nacin
prezentiraju uspjeSnost poslovanja je svakako pravilno priznavanje, vrednovanje i
knjigovodstveno evidentiranje kategorije troSkova, zaliha, prihoda 1 rashoda, koji
predstavljaju osnovne kategorije u postupku utvrdivanja finansijskog rezultata.

Obavezan set obrazaca finansijskog izvjeStaja ¢ine: Bilans stanja, Bilans uspjeha, Izvjestaj
gotovinskih tokova te IzvjeStaj o promjenama na kapitalu i RaCunovodstvene politike i
zabiljeSkeuz osnovne finansijske izvjestaje.



PRIHODI, RASHODI I FINANSIJSKI REZULTAT

1. PRIHODI

Racunovodstveni standardi nalazu da se prihodi priznaju pod uslovom da su zaradeni,
da su izvjesni i da ispunjavaju uslov «zadovoljavajuci stepen naplativosti».

Transakcije po kojima se ostvaruju prihodi Javne ustanove «Dom zdravlja» Maglaj su
prodaja usluga, prihodi od kamata te ostali prihodi poslovanja.

Strukturalno, sa 82% dominiraju prihodi za finansiranje primarne 1 konsultativno-
specijalisticke zdravstvene zastite, koji se ostvaruju ugovaranjem sa Zavodom zdravstvenog
osiguranja Zenicko-dobojskog kantona.Na kvalitet ovih ugovora, u ekonomskom smislu,
odlucujudi uticaj ima nivo raspoloZivih sredstava opredijeljen Financijskim planom Zavod
zdravstvenog osiguranja ZE-DO kantona i stepena njegovog ostvarenja. Prihodi od Zavoda su
rasli u odnosu na prosSlu godinu i to zbog izvrSenog Reblanasa finansijskog plana Zavoda
kojim su opredjeljena veca sredstva i za zdravstvene ustanove i to za nasSu ustanovu dodatnih
110.162 KM, a ugovorena su i dodatna sredstva za nagradni fond timovima porodi¢ne
medicine koja su iznosila za naSu ustanovu poslije obavljenih kontrola 19.415 KM.

Na ime prihoda od pruZanja usluga zdravstvene zastite stanovniStvu, koji se ostvaruju
neposrednom naplatom usluga, koji se izravno fakturiSu, ostvaren je iznos od ukupno
327.075 KM, sto je za 6% manje u odnosu na prihode ostvarene iz ovog izvora u prethodnoj
godini. Prihod na ovoj stavci je manji zbog ustupanja manjeg dijela naplacene participacije od
strane Zavoda (55%) u odnosu na proslu godinu kada je procenat ustupljene participacije bio
65%.

Planirana sredstva BudZetom Opc¢ine za 2017.godinu za Javnu ustanovu ,.Dom
zdravlja“ Maglaj, predvidena su u slijede¢im iznosima:
- zasufinansiranje Sluzbe hitne pomoci ...... 107.200 KM
- za zagrijavanje poslovnih prostorija ......... 35.000 KM
- zavakcinaciju djece ......cccccceviiiiriieenneen. 20.000 KM,
odnosno ukupno 162.200 KM.

Planirana stavka za sufinansiranje Sluzbe hitne medicinske pomo¢i ostavarena je 104%,
odnosno u iznosu 110.800 KM s tim da se 10.000 KM odnosi na budZetsku 2016. godinu koje
je uplaceno u januaru 2017. godine te je u nasim knjigovodstvenim evidencijama uknjizen
kaoo prihod 2017. gdine.Prihod od vakcinacije djece naplacen je u 100% isnosu odnosno
20.000 KM. Po osnovu sufinansiranja troSkova zagrijavanja doznaceno je ukupno 34.050 KM
odnosno 98%. Prema tome, ukupno je iz BudZeta opéine Maglaj za 2017. godinu
doznaceno 154.850 KM od planiranih 162.200 KM odnosno 96 %.

Ostali prihodi, ostvareni su u iznosu od 40.664 KM, pri ¢emu najveci iznos od 16.075
KM ¢ini prihod od donacija te prihod od obveznica po osnovu ratnih potraZivanja u iznosu
15.078 KM.

* kR

Gledaju¢i u cjelini, globalna ocjena prihoda je zadovoljavaju¢a jer su ostvareni veci
prihodi u odnosu na proSlu godinu i u odnosu na planirane.



2. TROSKOVI I RASHODI

Troskovi i rashodi jednostavno rec¢eno, ¢ine izdatke, ali raCunovodstveno, troSkove od rashoda
razlikuje okolnost da se troskovi uracunavaju u cijenu kostanja uc¢inaka (kod nas usluga), dok
se rashodi odmah i u cijelosti evidentiraju na teret finansijskog rezultata, bez prethodne
provjere za njihovo pokric¢e kroz prihode.

Troskovi vezani za osnovne aktivnosti, manifestuju se kao izdaci za materijalne
troSkove 1 usluge, troSak amortizacije, troSkovi zaposlenih i ostali troSkovi.

Ukupno evidentirani troSkovi tokom obracunskog perioda za 2017. godinu, na
kontima klase 5 iznose 3.127.497 KM 1 manji su za 5% u odnosu na prethodnu godinu.

Pregled troSkova jasno je prezentiran u dijelu Finansijskog izvjeStaja o planiranim i
ostvarenim prihodima i izvrSenim troSkovima i rashodima za 2017. godinu, analiticki
ra$c¢lanjeni.

Analizom pojedinac¢nih troSkova, moZe se istaci da je vecina troSkova imala tendenciju
smanjenja. Pojedini troSkovi su i rasli ako $to su zagrijavanja za 34% i to zbog rasta cijene
peleta na trziStu.

TroSkovi zaposlenih (bruto plate) manji su za 1% 1 to zbog promjenjene strukture
zaposlenih, ali i manjeg broja zaposlenih u 2017. godini.Ostali troSkovi zaposlenih takoder su
smanjeni i to za 8 %.

U toku 2017. godine isplaceno je 25.220 KM za otpremnine za odlazak u penziju nasih
zaposlenika te 3.464 KM naknada troSkova sahrane u slucaju smrti uzeg ¢lana porodice.

Troskovi materijala manji su za 7% u odnosu na prethodnu godinu i to iz razloga $to
smo postigli niZe cijene u tenderskim procedurama za nabavku pojedenih materijala za rad
ustanove

Troskovi osiguranja imovine i vozila su se takoder znacajno smanjili, kao i troskovi
odrZavanja opreme.

Rashodi predstavljaju smanjenja ekonomskih koristi tokom obracunskog perioda u
vidu odliva ili iscrpljenja sredstava ili pak povecanja obaveza.

Rashode obracunskog perioda 2017. godine, koji su iskazani u ukupnom iznosu od 10.389
KM.

Ukupni troSkovi 1 rashodi u periodu I-XII 2017. godine iskazani su u iznosu od
3.137.886 KM.

* kR

Gledano u cjelini, kretanje ukupnih troskova ove godine manji su u odnosu na
prethodnu godinu, ali smatramo da u narednom periodu svakako treba teZiti da se izvrSi
racionalizacije troSkova pogotovo §to se u narednom periodu zbog usvajanja novih
kolektivnih ugovora o¢ekuje znacajan rast troSkova plata zaposlenih.



3. FINANSIJSKI REZULTAT

Finansijski rezultat, koji predstavlja mjerilo uspjeSnosti poslovanja, odnosno neuspjeSnosti
poslovanja, moze biti dobitak ili gubitak. Utvrduje se suceljavanjem prihoda i izdataka —
troSkova i rashoda.

Prema podacima knjigovodstvenih evidencija i Bilansa uspjeha, «Dom zdravlja»
Maglaj u toku 2013. godine iskazan je dobit u poslovanju u iznosu 73.841 KM. Takav trend
nastavljen je 1 u 2014. godini kada je iskazana dobit u iznosu 1.123.150 KM, a u toku 2015.
godine iskazana dobit u iznosu 374.529 KM, dok je u toku 2016. godine ostvaren gubitak u
poslovanju u iznosu 273.166 KM, a u toku 2017. godine iskazan je gubitak u poslovanju u
iznosu 35.873 KM. Rezultat je to u prvom redu vecih rashoda perioda u odnosu na prihode
perioda.

PREGLED PRIHODA, RASHODA I FINANSIJSKOG REZULTATA

OPIS [-XI12013. | I-XI12014. | [-XI12015. | I-XI12016. | I-XII2017.
Ukupno iskazani 2.612.876 3.883.691 3.441.046 3.070.340 3.102.013
prihodi
Ukupno iskazani 2.539.035 2.760.541 3.066.517 3.343.506 3.137.886
rashodi
Rezultat 73.841 1.123.150 374.529 - 273.166 -35.873
poslovanja

ceve

izvjestajne godine (konto 3410).



FINANSIJSKI IZVJESTAJ
@) PLANIR/}NIM I OSTVARENIM PRIHODIMA I IZVRSENIM
TROSKOVIMA I RASHODIMA ZA 2017. GODINU

A. PRIHODI

OSTVARENO FINANSIJSKI OSTVARENO INDEX
R.Db. OPIS U 2016. g. PLAN ZA 2017. SA 31.12.2017.
5/3 5/4
1 2 3 5 6 7
I PRIHODI OD OSNOVNE AKTIVNOSTI
a/ Vlastiti prihodi ostvareni vrSenjem zakonom propisane djelatnosti
1. Od prodaje usluga ZZO ZE-DO
Kantona prema Ugovoru 2.393.819 2.411.427 2.541.004 | 107 106
2. Prihodi od vrSenja usluga prijevoza
osiguranih lica na hemodijalizu 15.060 15.000 16.240 | 108 109
3. Prihodi od prodaje usl. tre¢im licima
sa ustupljenim dijelom participacije 351.282 370.000 327.075 | 94 89
4. Sredstva predvidena u budZetu Op¢ine:
-Za djela.tnos't'hitr}e pomoci i prev. 77.200 107.200 110.800 | 144 104
- Za vakcinaciju djece 20.000 20.000 20.000 | 100 | 100
- Za zagrijavanje 30.000 35.000 34.050 | 114 98
UKUPNO PRIHODI OD
OSNOVNE AKTIVNOSTI 2.887.361 2.958.627 3.049.169 | 106 103
II PRIHODI OD FINANSIRANJA
5. Kamate na depozite po videnju 66 100 45 69 45
6. Prihod od kamata na obveznice 12.135 12.135 12.135 | 100 100
III OSTALI PRIHODI
7. Prihodi od donacija, obrac¢unatu
amortizaciju i drugih osnova 115.746 50.000 16.075 14 33
8. Ostali prihodi od drugih 19.059 35.638 9.511 | 50 27
9. Prihod od obveznica po osnovu ratnih 35.973 15.000 15.078 | 42. 101
potaZivanja
170.778 100.638 40.664 | 24 41
UKUPNO OSTALI PRIHODI
SVEUKUPNO PRIHODI 3.070.340 | 3.071.500 | 3.102.013 | 101 | 101




B. TROSKOVI I RASHODI
R. IZVRSENO | FINANS. IZVRSENO | INDEX
br. OP TS [-XI12016. | PLAN 2017. I-XI1 2017. 5/3 5/4
1 2 3 4 5 6 7
I TROSKOVI PRODAJE USLUGA
1. Troskovi materijala 179.455 160.000 166.546 | 93 104
2. Tros. elektri¢ne energije 23.384 23.000 23.374 | 100 102
3. Tro$.goriva za zag.posl. prostorija 40.667 35.000 54.494 | 134 156
4, TroS. goriva i maziva za vozila 30.745 30.000 32.120 | 105 107
5. Troskovi rezervnih dijelova 2.474 2.000 2.460 | 100 123
6. Otpis stvari sit.inventara i auto guma 7.311 7.000 10.001 | 137 143
7. Tros. amortizacije 351.321 350.000 340.364 | 97 98
8. Tro$kovi radne snage u ¢emu su:
8.1. | Place zaposlenika - bruto 2.060.335 2.060.000 2.028.258 | 99 99
8.2. | Ostali tro§. zaposlenih /topli obrok, tros. za 200.000 213.205 | 92 107
prevoz na posao i s posla, regres i dr./ 231.765
9. Usluge odrzavanja opreme 62.983 20.000 22719 | 36 114
10. | Osiguranje imovine i vozila 13.663 13.000 9.440 | 69 73
11. | Troskovi platnog prometa 3.672 3.500 3.680 | 101 106
12. | Troskovi reprezentacije 3.337 1.000 998 | 30 100
13. | Dnevnice i troSkovi putovanja 3.691 3.000 3.077 | 84 103
14. | Naknade radnicima 116.494 100.000 115.036 | 99 115
/ugovori,stipendije,otpremnine/
15. | Razne naknade, takse i porezi 53.669 16.000 16.567 31 104
16. | Troskovi PTT usluga 13.508 13.000 13.335 | 99 103
17. | Komunalne usluge 18.596 18.000 18.733 | 101 104
18. | Zdravstvene usluge 16.716 16.000 14.144 | 85 89
19. | Ostale usluge i drugi troskovi 89.416 1.000 38.946 | 44 3895
UKUPNO TROSKOVI PRODAJE USLUGA 3.323.202 3.071.500 3.127.497 | 95 102
II. RASHODI
20. | Ostali rashodi 17.265 0 2.805 | 17 0
21. | Gubici od umanjenja vrijednosti obveznica 3.039 0 7.584 | 250 0
UKUPNI RASHODI 20.304 0 10.389 | 52 0
UKUPNO TROSKOVI I RASHODI 3.343.506 3.071.500 | 3.137.886 | 94 | 103
C. POSLOVNI REZULTAT
R.b. I-XII 2016.| I-XI12017.| INDE X
OPIS
1. | UKUPNI PRIHODI 3.070.340 | 3.102.013 | 101
2. | UKUPNI TROSKOVI POSLOVANJA 3.323.202 | 3.127.497 | 102
3. | UKUPNI RASHODI I DRUGA IZDVAJANJA 20.304 | 10.389 52
4. | POSLOVNI REZULTAT -273.166 | -35.873 14




ZABILJESKE UZ FINANCIJSKE 1ZVJESTAJE

1) Zabiljeske uz iskaz «Bilans stanja»

1.1.Stalna sredstva

PosSto se stalna materijalna 1 nematerijalna sredstva u bilansu stanja iskazuju na datum
bilansa i iz njega se ne moze vidjeti dinamika povecanja ili smanjenja stalnih sredstava, u nastavku

¢e biti prikazana povecanja i smanjenja stalnih sredstava.

1.1.1. Nekretnine, postrojenja i oprema

a) Nabavna vrijednost (bruto iznos)

OPIS ZemljiSte| Gradevine| Oprema | Stanovi | Ukupno
Stanje 01.01.2017. 12.709 | 2.972.782 | 2.190.940 | 53.828 | 5.230.259
Nabavka tokom perioda 0 0 8.797 0 8.797
Revalorizacija, poniStenje | 0 0 0 0 0
gubitaka ranijeg umanjenja

Prodaja, umanjenje 0 0 (63.538) |0 (63.538)
vrijednosti sredstva i dr.

Stanje 31.12.2017. 12.709 | 2.972.782 | 2.138.199 | 53.828 | 5.177.518

b) Akumulirana amortizacija i uskladivanje vrijednosti (ispravka vrijednosti)

OPIS Zemljiste | Gradevine | Oprema | Stanov| Ukupno

Stanje 01.01.2017. 0 1.622.825 | 1.031.944 | 26.754| 2.681.523

Amortizacija za obracunski| 0 44.544 233.572 | 808 278.924

Period

Uskladivanje vrijednosti | O 0 0 0 0

Stanje 31.12.2017. 0 1.667.369 | 1.265.516 | 27.562| 2.960.447
¢) Sadasnja vrijednost (neto iznos)

OPIS ZemljiSte | Gradevine | Oprema | Stanovi | Ukupno

Stanje 01.01.2017. 12.709 1.349.957 | 1.158.996| 27.074 | 2.548.736

Povecanje (nabavke) u toky 0 0 (52.741) | 0 (52.741)

godine

Smanjenja (amortizacija 0 (44.544) (233.572)| (808) (278.924)

[-X1II 2017. i dr)

Stanje 31.12.2017. 12.709 1.305.413 | 872.683 | 26.266 | 2.217.071




Kod obracuna amortizacije koriStena je metoda konstantne — linearne amortizacije za
svaku klasu nekretnina, postrojenja i opreme, a primjenjene stope amortizacije su u nivou
utvrdenom u Odluci Vlade o najviSim stopama koje se priznaju u poreznom bilansu.

1.1.2. Ostala stalna materijalna sredstva
a) Nabavna vrijednost (bruto iznos)

OPIS Biblioteka

Stanje 01.01.2017. 1039
Nabavka tokom perioda 0
Revalorizacija, poniStenje 0
gubitaka ranijeg umanjenja

Prodaja, umanjenje -60
vrijednosti sredstva i dr.

Stanje 31.12.2017. 979

b) Akumulirana amortizacija i uskladivanje vrijednosti (ispravka vrijednosti)

OPIS Biblioteka

Stanje 01.01.2017. 0

Amortizacija za 0

I-X1I 2017.

Uskladivanje vrijednosti 0

Stanje 31.12.2017. 0
¢) Sadasnja vrijednost (neto iznos)

OPIS Biblioteka

Stanje 01.01.2017. 1039

Povecanje (nabavke) u toku 0

godine

Smanjenja (amortizacija -60

[-X1I1 2017. i dr)

Stanje 31.12.2017. 979

Na ostala stalna materijalna sredstva nije obraCunata amortizacija, jer se odnosi na knjige u
biblioteci koji imaju trajni karakter te se na njih ne obra¢unava amortizacija.




1.1.3. Nematerijalna sredstva (bez goodwilla)

Na kontima nematerijalnih sredstava nalaze se:
1. aplikativni softver — sa vijekom upotrebe 9 godina i stopom amotizacije 11% 1
2. mreZna karta — sa vijekom upotrebe 5 godina i stopom amortizacije 20%.

a) Nabavna vrijednost (bruto iznos)

OPIS Aplikativni softver
Stanje 01.01.2017. 2.500
Nabavke - ulaganja 0
Rashodovanje 0
Stanje 31.12.2017. 2.500

b) Akumulirana amortizacija i uskladivanje vrijednosti (ispravka vrijednosti)

OPIS Aplikativni softver
Stanje 01.01.2017. 2.500
Amortizacija za 0

I-X1I 2017.

Rashodovanje 0
Stanje 31.12.2017. 2.500

¢) Neotpisana vrijednost (neto iznos)

OPIS Aplikativni softver
Stanje 01.01.2017. 0
Povecanje u toku 0
godine

Smanjenje u toku 0
godine

Stanje 31.12.2017. 0

Kod obracuna amortizacije koriStena je metoda konstantne — linearne amortizacije, a
primjenjene stope amortizacije su u nivou utvrdenom u Odluci Vlade o najviSim stopama koje se
priznaju u poreznom bilansu.



1.2.Zalihe (struktura)

SIROVINE I | REZERVNI | SITAN

OPI S MATERIJAL| DIJELOVI | INVENTAR| UKUPNO
Stanje 01.01.2017. godine 16.666 0 12.581 29.247
Nabavke u toku godine 217.689 2.460 68.248 288.397
PotroSnja u toku godine (216.875) (2.460) (69.432) (288.767)
Otpis zaliha na neto prodajnu 0 0 0 0
vrijednost
Ponistenje otisa zaliha 0 0 0 0
Stanje na dan 31.12.2017. 17.480 0 11.397 28.877

Mjerenje zaliha, odnosno kod obracuna utroska koriStena je metoda prosjecne cijene.

1.3. Kratkoro¢no razgraniceni — unaprijed plaéeni troskovi

- Stanje na dan 01.01.2017. godine 10.408 KM
- Terecenje troSkova u 2017. godini (10.340) KM
- Razgraniceni troSkovi u toku godine 8.964 KM
RAZGRANICENI TROSKOVI SA STANJEM
NA DAN 31.12.2017. GODINE 9.032 KM
1.4.Promjene u kapitalu
Vlasnicki kapital Ostali oblici kapitala
OPIS Broj Iznos kapital Rezerve | Neraspor. Dobit Vlastite | Ukupno
dionica dobit (gubitak) | dionice
Stanje 01.01.2017. - 2.501.000 0 765.821 | (273.166) | 0O 2.993.655
Ucinci rac.politika - - - - - - -
Ucinci ispravke greSaka - - - - - - -
Novo stanje 01.01.2017| - 2.501.000 0 765.821 | (273.166) | 0 2.993.655
Emisija dionica - - - - - -
Objavljene dividende | - - - - - -
Raspored u sredstva - - - - - - -
rezervi
Neto dobit (gubitak) - - 0 (273.166) | 237.293 0 (35.873)
Stanje dan 31.12.2017. | - 2.501.000 0 492.655 | (35.873) 0 2.957.782
1.5. Kratkoroc¢ne obaveze prema roku dospjeca
POREZI 1 OSTALE
OPIS DOBAVLJACI DOPRINOSI| OBAVEZE I UKUPNO
RAZGRANICENJA
a) Kratkoro¢ne obaveze 74.227 73.375 121.375 268.977
b) Dugorocne obaveze 0 0 67.735 67.735
Svega obaveze na dan 31.12.2017. 74.227 73.375 189.110 336.712




2. ZABILJESKE UZ ISKAZ «BILANS USPJEHA»

2.1.Struktura prihoda od prodaje usluga

OPIS [-X112016. | 1-XI12017. | INDEX
Prihodi od prodatih usluga 2.714.800 2.849.248 105
2.2.0stali prihodi
OPIS [-XII 2016. I-XI12017. | INDEKS
Ostali prihodi 343.339 240.585 70
Prihodi od finansiranja 12.201 12.180 100
UKUPNO OSTALI PRIHODI 355.540 252.765 71
2.3. Troskovi — (struktura)
OPIS [-XI 2016. [-X112017. INDEX
1. TroSkovi izvrSenih usluga 2.971.881 2.787.133 94
2. TroSkovi amortizacije 351.321 340.364 97
Ukupno tro$kovi prodaje: 3.323.202 3.127.497 95

2.4. Troskovi amortizacije u periodu I-XII 2017. godine, odnosi se na:

- amortizacije nematerijalnih prava
- amortizacija zgrada i1 stanova
- amortizacija opreme i ostale mat.stal.sredstava

UKUPNO AMORTIZACIJE:

2.5.Rashodi
OPIS [-XII1 2016. | I-X112017. | INDEKS
1. Finansijski rashodi 44 25 57
2. Ostali rashodi 20.260 10.364 52
UKUPNO RASHODI 20.304 10.389 52

2.6.Poslovni rezultat
OPIS I-XII 2016. | I-XII 2017. INDEX
1. GUBITAK/DOBIT -273.166 -35.873 14

45.352 KM
295.012KM

340.364 KM




3. OSTALE ZABILJESKE

a) — Pokazatelji likvidnosti: 2015.¢. 2016.g.  2017.g.
Koeficijent tekuce likvidnosti 1,30 1,04 2,25

Ustanova moZe svojim tekuc¢im sredstvima pokriti tekuce obaveze.

b) Na bazi sati rada, u Ustanovi je tokom 2017.godine u prosjeku radilo 104 radnika, dok je
na dan 31.12.2017. godine radilo 105 radnika, uz prosjecnu neto placu od 1.055,00 KM
Sto je isto kao prosjecno isplacena placa u prosloj godini.

DIREKTOR:

Vehabovié¢ dr Elvir,
spec. medicinske biohemije



